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Zmienia sie rola i zadania, jakie stawiane sa przed organizacjami i realizowanymi w ich
ramach, albo poza nimi, projektami. Szybkie, gtebokie, wszechobecne i zaskakujgce zmia-
ny w otoczeniu, dynamika i nieprzewidywalno$¢ rynku stawiaja przed organizacjami
nowe wyzwania.

Konieczna zmiana w zarzadzaniu zmiang strona 8
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Internetowy > prowi A produkty

www.koopazdrowia.pl

Koopa zdrowia to co§ wiecej niz sklep internetowy. To idea, ktéra faczy ludzi w duchu
lokalnej wspétpracy, przyjazni i zaufania.

W zgodzie z naturg strona 7

NOWES

W praktyce

realizowana w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego
Wojewdbdztwa Pomorskiego na lata
2014—2020, O$ Priorytetowa 6.
Integracja, Dziatania 6.3 Ekonomia
spoteczna, Poddziatanie 6.3.2
Podmioty ekonomii spolecznej
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Kolejnym miejscem, gdzie cegietke do rozwoju dziatalnosci dotozyt Nadwislariski Osrodek
Wsparcia Ekonomii Spotecznej jest CieKawa. Chetnych do poznania tego lokalu zaprasza-
my do Malborka.

Ciekawie na kawie strona 7

Nadwi$ i Spotecznej w Dzierzgoniu preznie dziata w za-
kresie organizowania przestrzeni do wymiany doswiadczen i podnoszenia kompetencji w
przedsiebiorstwach spolecznych. Wiasnie dlatego cyklicznie organizuje kolejne szkolenia.

Nowa wiedza, nowe mozliwo$ci strona 2

Przestepstwa w Internecie:
Co grozi za pomoéwienia w sieci?

Prowadzenie firmy bez Internetu? W obecnych czasach wydaje sie to mato
realne. Prawie w wiekszosci przypadkéw, wspétczesny biznes opiera sie
na promocji i funkcjonowaniu w sieci. Dotyczy to réwniez rozwoju przed-
siebiorstw ekonomii spotecznej. Warto wiec zwrécié uwage na to, ze panu-
jaca opinia ,w sieci mozna wszystko” jest absolutnie btedna. W wirtualnej
przestrzeni nadal odpowiadamy za swoje czyny, tak samo jak w $wiecie
realnym, offline. Rozmowa z Zofig Chotody, prawniczka z kilkunastoletnim
doswiadczeniem. strona 4-5
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Bezplatne kursy online

Kursodrom.pl to platforma e-lear-
ningowa, ktdre oferuje nieograniczony
dostep do zasobéw edukacyjnych zwia-
zanych z zarzadzaniem i codzienng dzia-
lalnoscia organizacji pozarzadowych.

W serwisie znalez¢ mozna kursy online,
filmy edukacyjne, nagrania webinariéw,
interaktywne narzedzia online i inne za-
soby uporzadkowane wedtug kategorii te-
matycznych. — To takze miejsce dla oséb
zwiazanych z podmiotami z innych sekto-
réw. Wiele zagadnien jest uniwersalnych
iwartych zastosowania réwniez w innych
instytucjach non-profit, organizacjach ko-
mercyjnych czy jednostkach zwigzanych
z wladzg centralng lub samorzgdowg —
czytamy na kursodrom.pl.

Poruszane zagadnienia to: fundraising,
czyli pozyskiwanie §rodkéw przez orga-

nizacje pozarzadowe, zarzadzanie strate-
giczne, zarzadzanie finansami, zarzadzanie
zespotem, marketing, komunikacja ze-
wnetrzna (PR, promocja), prawo i sprawy
formalne, wspétpraca z otoczeniem, tech-
nologia w organizacji, rozwéj osobisty, mo-
nitoring, ewaluacja, czy ocena.

Dostep do wszystkich otwartych zaso-
béw jest bezptatny, a korzystanie z plat-
formy kursodrom.pl wymaga jedynie za-
rejestrowania si¢. Operatorem platformy
jest Fundacja Akademia Organizacji Oby-
watelskich, organizacja dbajaca o jakosé
zarzadzania w III sektorze i podnoszenie
kwalifikacji menedzerskich przez kadre
zarzadzajaca polskimi organizacjami po-
zarzadowymi.

Zrédto: kursodrom.pl
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SZKOLENIE

.Integracia spoleczno zawodowa pracownikdw
zagrozonych wykluczeniem spotecznym"

Uczestnicy:
liderzy lokalnych spotecznosci i organizacji pozarzagdowych prowadzacy
dziatalno$¢ gospodarcza lub chcacy jg zatozy¢, osoby zainteresowane
podang tematyka

Termin:
Miejsce:

08.06.2022r. w godz. 09:00-17:00

Siedziba Regionalnego Towarzystwa Inwestycyjnego

S.A w Dzierzgoniu ul. Wojska Polskiego 3, Dzierzgon

Zgtoszenia przyjmujemy do 03.06.2022r

Tryb zgtoszen: aby zgtosi¢ sie na szkolenie nalezy wypetnic¢ formularz zgtoszeniowy i przesta¢ na adres
e-mail: bjankowiak_rti@dzierzgon.com.pl
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Nowa wiedza, nowe mozliwosci

Nadwis$lanski O$§rodek Wsparcia Eko-
nomii Spolecznej w Dzierzgoniu preznie
dziala w zakresie organizowania prze-
strzeni do wymiany do$wiadczen i podno-
szenia kompetencji w przedsiebiorstwach
spolecznych. Wiasnie dlatego cyklicznie
organizuje kolejne szkolenia.

— Szkolenia dostarczajag nam m.in:
nowa wiedze, podnosza nasze kompetencje,
umozliwiaja nawigzanie nowych znajomo-
$ci, wymiane do$wiadczen. Niezwykle to

wszystko wazne w tworzeniu, zarzadzaniu
modelem biznesowym w przedsiebiorstwie
spolecznym, ale takze w innych organiza-
cjach pozarzadowych — méwia organiza-
torzy.

Wszelkie informacje dotyczace aktual-
nych terminéw szkolen, tematéw organizo-
wanych spotkan znajda Paristwo na stronie
www.nowes.pl, a takze na facebookowym
profilu Nadwislaniskiego Osrodka Wsparcia
Ekonomii Spoleczne;.

Fot. 2x FB NOWES

Drugie posiedzenie PKRES

Za nami kolejne posiedzenie nowej
kadencji Pomorskiego Komitetu Rozwo-
ju Ekonomii Spotecznej. Spotkanie w sali
herbowej Urzedu Marszatkowskiego
Wojewédztwa Pomorskiego poprowadzi-
1a Ewa Czeplina, wspétprzewodniczaca
Komitetu.

Czlonkowie PKRES dowiedzieli sie wie-
cej na temat projektu pn. ,Pomorski system
przedsiebiorczosci spotecznej: koordynacja
ekonomii w wojewédztwie pomorskim na
lata 2019-2022” realizowanego przez ROPS.

Informacje przedstawit kierownik Refera-
tu Analiz i Rozwoju, Maciej Kochanowski.
Dodatkowo zebrani uczestniczyli w warsz-
tatach majacych na celu utworzenie Grup
Roboczych dziatajacych w ramach pracy
Komitetu.

Spotkanie byto takze doskonalg okazja
do dyskusji nad ogélnymi planami funkcjo-
nowania kadencji 2022-2024.

Zrédto: fb Pomorska Ekonomia Spotecz-

REGIONALNE
TOWARZYSTWO
INWESTYCYJNE S.A.
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Fundacja HEKSA zaprasza

Kolejnym podmiotem, ktéry powstat
przy wsparciu Nadwislaniskiego Osrodka
Wsparcia Ekonomii Spotecznej w Dzierz-
goniu jest Fundacja Heksa z Malborka.

Wezeséniej Heksa dziatata charytatyw-
nie ispotecznie organizujac m.in. takie
wydarzenia jak: jarmark bozonarodzenio-
wy, wielkanocny, $wieta okolicznosciowe
(dzien babci, dziadka, kobiet), czy Biblio-
teke ludzka, gdzie mieszkancy w réznym
wieku spotykajg sie, zeby porozmawia¢ na
rézne tematy.

Dzi$ Fundacja Heksa organizuje szko-
lenia, warsztaty rzemiost dawnych, kuli-
narne. Oprdcz tego zaprasza do poznania
tajnikéw szycia strojéw historycznych,

KUCHNIA HES!

Zurekna ;M:j
probuj poki 42
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N\, Magiczna Fasolka

KUCHNIA HEKS

Leczo Szeptuch!
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pozaszkolnych form edukacji artystycz-
nej, uczestnictwa w przedstawieniach ar-
tystycznych. Cztonkowie fundacji zajmuja
sie rébwniez produkeja odziezy i dodatkéw
krawieckich, wyrobéw jubilerskich, gier
i zabawek. Cze$cig dziatalnosci jest réw-
niez gastronomia. Fundacja przygotowuje
positki i dostarcza je osobom potrzebuja-
cym.

Przypominamy, jezeli jeste$ zaintere-
sowany wspétpraca, zalozeniem przedsie-
biorstwa ekonomii spotecznej lub wspar-
ciem w postaci doradztwa biznesowego,
prawnego, psychologicznego czy z zakresu
marketingu zapraszamy do kontaktu z ani-
matorami oraz doradcami NOWES.

Fot. 4x FB Heksa
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Lalzgdzanie strategiczne PES | PS ™

Uczestnicy:
liderzy lokalnych spotecznosci i organizacji pozarzadowych prowadzacy
dziatalnos¢ gospodarczg lub chcacy jg zatozyd, osoby zainteresowane
podang tematyka

Termin:
Miejsce:

27.06.2022r. w godz. 09:00-17:00

siedziba Regionalnego Towarzystwa Inwestycyjnego
w Dzierzgoniu, ul. Wojska Polskiego 3

Zgtoszenia przyjmujemy do 11.05.2022r

Tryb zgtoszen: aby zgtosi¢ sie na szkolenie nalezy wypetni¢ formularz zgtoszeniowy i przestac¢ na adres

e-mail: bjankowiak_rti@dzierzgon.compl
Stowarzyszenie
Wspierania
Przedsigebiorczosci
by w Malborku

Zapraszamy!
Regionalny Program Operacyjny Wojewodztwa Pomorskiego na lata 2014-2020
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Przestepstwa w Internecie: Co grozi za pomdéwienia w sieci?

Prowadzenie firmy bez Internetu?
W obecnych czasach wydaje sie to mato
realne. Prawie w wiekszo$ci przypadkéw,
wspolczesny biznes opiera sie na promo-
cji i funkcjonowaniu w sieci. Dotyczy to
réwniez rozwoju przedsiebiorstw ekono-
mii spotecznej. Warto wiec zwrdcié uwage
na to, ze panujaca opinia ,w sieci mozna
wszystko” jest absolutnie btedna. W wir-
tualnej przestrzeni nadal odpowiadamy
za swoje czyny, tak samo jak w $wiecie
realnym, offline. Rozmowa z Zofig Cho-
ody, prawniczka z kilkunastoletnim do-
swiadczeniem.

Poméwienie, oszczerstwo w sieci...
Czesto mamy z nimi dzisiaj do czynienia?

— Zniestawienie, szczegélnie w In-
ternecie, to fatwy itani sposéb na nisz-
czenie reputacji i narazenie na utrate za-
ufania atakowanych oséb fizycznych, jak
i podmiotéw gospodarczych i podmiotéw
ekonomii spotecznej. Obrazliwe wpisy
na forum internetowym, komentarze za-
mieszczane pod artykutami a takze publi-
kacje w sieci, wiadomosci sms czy e—mail,
nawet te umieszczone anonimowo, moga
mieé znamiona przestepstw zniestawienia
izniewazenia. Publiczne oszczerstwa kie-
rowane w naszg strone, moga by¢ bardzo
dotkliwe. Moga one takze mie¢ negatywne
skutki gospodarcze, jesli sa kierowane pod
adresem firmy.

Na szczeécie zyjemy w czasach, kiedy
mozemy domagac sie odpowiedzialnosci
za stowa, a kara moze by¢ réwnie dotkliwa
jak krzywdzace stowa. Posiadamy system
prawny umozliwiajacy obrone przed takimi
czynami jak zniestawienie czy zniewaga.

Czym wiec jest znieslawienie?

— Zniestawienie to przestepstwo zali-
czane do przestepstw godzacych w czesé
idobre imie osoby fizycznej, ale i pod-
miotu gospodarczego. Krag potencjalnych
pokrzywdzonych oséb jest zatem bardzo
szeroki, poniewaz obejmuje zaréwno oso-
by fizyczne, osoby prawne np. spétki, jak i
instytucje i jednostki organizacyjne niema-
jace osobowos$ci prawne;j.

Jak wskazuje sie w orzecznictwie, kazdy
posiada i korzysta z ochrony prawnej nie-
zaleznie od tego, jaka dana osoba ma opinie
u jednostki czy nawet w okre$lonym $rodo-
wisku. Istote zniestawienia stanowi pomé-
wienie o takie postgpowanie lub wiasciwo-
$ci, ktére moga pokrzywdzonego w opinii
publicznej ponizy¢ lub narazié¢ na utrate
potrzebnego dla danego stanowiska, zawo-
du lub rodzaju dziatalno$ci zaufania. Moze
to by¢ wytacznie przestepstwo umyslne,
wiec przyjmuje sie, ze sprawca dziatal ze
$wiadomo$cia negatywnych konsekwencji
jakie bedzie miato jego zachowanie oraz ze
chce ich realizacji lub co najmniej godzi sie

... Stowarzyszenie
() Wspierania
Przedsiebiorczosci
w Malborku
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naich zaistnienie. Co najwazniejsze, nie ma
znaczenia, czy wypowiedziane stowa rze-
czywiscie wptynely na spadek zaufania do
osoby/firmy lub kogo$ ponizyly. Istotne jest
jedynie, aby byly one obiektywnie obrazli-
we dla pokrzywdzonego.

Ajaka grozi kara za zniestawienie?

— Przestepstwo zniestawienia zagrozo-
ne jest kara grzywny albo karg ograniczenia
wolnosci. Poza tym, powazniejsza sankcje,
tj. pozbawienie wolnosci do roku przewidu-
jeart. 212 § 2 kodeksu karnego, chociaz jest
ona orzekana bardzo rzadko. Wigze sie ona
ze zniestawieniem poprzez $rodki masowe-
go przekazu, np. Internet, radio, telewizja.
W razie skazania za przestepstwo zniesta-
wienia sagd moze ponadto orzec nawiazke
w kwocie do 100.000 z1 na rzecz pokrzyw-
dzonego albo na inny cel spoteczny, ktéry
wskaze pokrzywdzony.

Dla odpowiedzialnosci karnej za znie-
stawienie waznym elementem jest to, czy
mamy do czynienia z poméwieniem uczy-
nionym publicznie czy niepublicznie. Pu-
bliczne oznacza dziatanie w taki sposéb,
ze moze sie z nim zetkna¢ blizej nieozna-
czona liczba nieokreslonych blizej osob. Za
publiczne zniestawienie grozi pelna odpo-
wiedzialno$¢ — sprawca odpowiada nie-
zaleznie od tego, czy gloszony przez niego
zarzut byt prawdziwy, czy nie.

Ajakajest réznica miedzy zniestawie-
niem a zniewazeniem?

— Zaréwno zniestawienie, jak i zniewa-
zenie zostaly umieszczone w tym samym
rozdziale kodeksu karnego i oba s3 $ciga-
ne z oskarzenia prywatnego. Jednak sfera,
w jaka bezposrednio godzi kazde z nich jest
inna. W przypadku zniestawienia, gléwnym

Zofia Chotody
Radca prawny, cztonkini Okregowej Izby Radcéw Prawnych w Poznaniu.
Prawnik z 13-letnim doswiadczeniem zawodowym, ktore zdobywata
pracujac w kancelariach radcowskich i adwokackich. Przez kilka lat
pracowala w administracji rzadowej i samorzadowej. Byla kierownikiem
kilku projektéw unijnych oraz cztonkiem komisji przyznajacej wsparcie
na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej dla kilkuset os6b. Przez
rok czasu obslugiwata kilkadziesiat podmiotow ekonomii spotecznej
z subregionu pilskiego (fundacje, stowarzyszenia, organizacje
pozarzadowe). Aktualnie prowadzi wlasna kancelarie od 2014 r.
Specjalizuje si¢ w gospodarczym i cywilnym, jednak nie stroni od prawa
administracyjnego, ktére jest bardzo istotne w dzialalnosci biznesowe;j.
Wspiera przedsi¢biorcéw w dziatalnosci biznesowej. Obstuguje réwniez
podmioty lecznicze i reprezentuje lekarzy w sprawach o ustalenia
zdarzen medycznych czy odszkodowawczych. Wprowadzila przepisy
RODO w wielu firmach. W sposéb przystepny przybliza wiedze
prawnicza, jest autorka licznych felietonéw prawniczych. Udziela
prelekeji i szkolen z zakresu prawa. Wyktada takze prawo handlowe
i socjalne na poznanskiej prywatnej uczelni.

celem sprawcy jest zniszczenie reputacji
i dobrej opinii, jaka cieszy sie w $rodowisku
pokrzywdzony. Natomiast gtéwnym celem
zniewazenia jest to, by obrazliwe okresle-
nia trafily bezposrednio do ofiary. Zniewaga
moze polega¢ na obrazeniu kogo$ ,w cztery
oczy” (to tez m.in. sms—y, wiadomosci e—
mail) albo publicznie, pod nieobecnosé po-
krzywdzonego, z zamiarem by ta do niego
dotarta. Jest wiec to przestepstwo, ktérego
pokrzywdzonym moze by¢ jedynie osoba
fizyczna.

Wraz z rozwojem portali spoleczno-
Sciowych szczegblna postacia poméwie-
nia stalo si¢ publikowanie tam obraZzli-
wych tresci...

— kRatwos¢ dostepu do sieci, szybkosé
obiegu zamieszczanej informacji, jak réw-
niez poczucie anonimowosci publikujacego
spowodowaly, ze zniestawianie, czesto na-
zywane tzw. hejtem jest atrakcyjng forma
dla sprawcéw.

Z punktu widzenia kodeksu karnego,
zniestawianie w Internecie jest traktowane
szczegblnie. Zgodnie z art. 212 § 2 kodeksu
karnego pomawianie za pomoca $rodkéw
masowego komunikowania stanowi typ
kwalifikowany przestepstwa zagrozony
surowszg sankcja karna, a w najpowazniej-
szych przypadkach nawet kara pozbawienia
wolnosci.

Anonimowo$¢ sprawcy zniestawienia
w Internecie ma jedynie charakter pozorny.
Jezeli jako osoba pokrzywdzona chcesz wy-
stapi¢ na droge karng badz cywilng w celu
pociagniecia do odpowiedzialnosci autora
obrazliwych tresci, mozliwe jest wystapie-
nie z wnioskiem do administratora portalu
o udostepnienie adresu IP sprawcy zniesta-
wienia. Pomocna bedzie réwniez Policja,

Strona 4

ktéra po przyjeciu od nas zawiadomienia
zabezpiecza okreslone dowody w sprawie.
Policja moze wystapié¢ do réznego rodzaju
instytucji o udostepnienie informacji do-
tyczacych sprawcy przestepstwa, a w kon-
sekwencji dokona¢ skutecznej jego identy-
fikacji.

Jak si¢ bronié?

— W zaleznoéci od celu, jaki nam przy-
$wieca, w obronie swoich praw mamy
mozliwos¢ wyboru jednej z dwéch drég po-
stepowania, czyli karnej lub cywilnej albo
obu tgcznie. Zanim, jednak péjdziemy do
sadu, skuteczne moze okazaé przygotowa-
ne przez radce prawnego badZ adwokata
wezwania do zaprzestania naruszania god-
noéci i czci konkretnej osoby skierowane
do autora obrazliwych tresci. Nie niesie
ono dla sprawcy zadnych konsekwencji
prawnych, a niejednokrotnie przynosi
zamierzone rezultaty. Poniewaz przestep-
stwo zniestawienia Scigane jest z oskarze-
nia prywatnego, pokrzywdzony sam (lub
przez pelnomocnika) wnosi akt oskarzenia,
a nastepnie uczestniczy w postepowaniu
jako oskarzyciel prywatny. Pamietajmy, by
akt oskarzenia spelnial wymogi wskazane
w art. 332 kpk. Niezaleznie od wymierzo-
nej kary, na wniosek pokrzywdzonego sad
moze orzec podanie wyroku do publicznej
wiadomo$ci.Takie rozwiazanie, szczegdlnie
dla znanych instytucji czy firm jest bardzo
istotne, bowiem poméc w odbudowie utra-
conego zaufania. Czesto tez sad orzeka na
rzecz pokrzywdzonego zaplate stosownej
nawiazki. Sprawa cywilna o zniestawie-
nie nie wiaze sie zagrozeniem sankcjami

Dokoriczenie P

Stowarzyszenie na Rzecz
Oparcia Spotecznego i Rozwoju
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Szybko i dokladnie, czyli jak sprzata Miljana

Miljane stworzyly dwie kobiety: Joan-
na Jana oraz Marzena Miler. Spétka zaj-
muje sie sprzataniem na blysk. To kolejne
przedsiebiorstwo spoteczne, ktére po-
wstalo dzieki wsparciu Nadwislanskiego
Osrodka Wsparcia Ekonomii Spolecznej
w Dzierzgoniu.

Spétka $wiadczy ustugi z zakresu kom-
pleksowego utrzymana czystosci, dbania
o tereny zielone oraz dezynfekeji i ozono-
wania. Dziata na terenie powiatéw: malbor-
skiego, nowodworskiego i sztumskiego. —
Nasza oferta skierowana jest zaréwno do
o0s6b prywatnych, jak i przedsiebiorcéw
oraz podmiotéw administracji publicznej.
Swiadczymy réwniez ustugi dla branzy
turystycznej. Zapewnimy wielostronne,
ekologiczne sprzatanie oraz dezynfekcje
i ozonowanie, poprzez zastosowanie nowo-
czesnych rozwigzan tj. para wodna, woda,
promieniowanie UV — méwi Joanna Jana.

Spétka dziata jako non profit i zatrudnia
osoby zagrozone wykluczeniem spotecz-
nym w celu reintegracji, zblizenia do ryn-
ku pracy, dowarto$ciowania, integracji ze
$rodowiskiem. — Najwazniejsze jest dla nas
zadowolenie klienta oraz to, ze dzieki nam
moze on swoj czas wolny spedzi¢ z rodzing
badz rozwijaé¢ swoje pasje, a nasza firma
w tym czasie stworzy mu czystg i przyjem-
na przestrzen. Stawiamy na rzetelno$é, do-
ktadnos¢ oraz wzajemne zaufanie — dodaje
Marzena Miler.

Dzieki wsparciu mentalnym i finanso-
wym z NOWES, zatozycielki Miljany wy-
braty odpowiednig forme prawng dziatalno-
$ci oraz sprawnie przygotowaly niezbedne
dokumenty. — Szeroka oferta szkolen bez-
platnych pozwolita nam podnie$¢ nasze
kwalifikacje oraz zdoby¢ wiedze w zakre-
sie ekonomi spotecznej, marketingu oraz
zarzadzanie zespotem. Dzieki pomocy ani-
matora, ktéry jako pierwszy wspart nasza
inicjatywe, zostalty$émy odpowiednio pokie-
rowane do mentora, doradcy kluczowego,
coacha i wielu innych wspaniatych ludzi.

Jak podkre$laja, to wspar-
cie jest nieocenione. Sag
wdzieczne, ze w kazdej chwili
iz kazdym problemem moga
liczy¢ na pomoc pracowni-
kéw NOWES, co daje pewien
komfort psychiczny oraz po-
czucie bezpieczenstwa, a sa
to elementy niezbedne do
prowadzenie podmiotu eko-
nomii spotecznej. — Oczy-
wiscie zlecen nikt za nas nie
poszuka i nie wyrobi marki
naszej firmy, ale dzieki pra-
cy zmentorem, coachem
iinnymi profesjonalistami
zyskaly$my wieksza pew-
noé¢ siebie. Wiemy, ze pro-
blemy nie istnieja, sa to tylko
tymczasowe trudnosci, badZ
nowe wyzwanie. R4znorakie
szkolenia pozwolity nam po-
zna¢ wielu ciekawych ludzi,
wymieni¢ sie pogladami bad?
nawiagza¢ wspdtprace bizne-
sowg — méwi Marzena Miler.

W przysztosci Miljana
planuje rozwija¢ swoja dzia-
talno$é w ramach ekonomii
spolecznej. — Pragniemy roz-
szerzy¢ nasza oferte o ustuge

Vw

Pomoc, jaka dal nam i nadal daje NOWES,
przyczynila sie do tego, ze powstala i dziata
nasza firma — dodaja zatozycielki Miljany.

na terenie dziatania, poprzez oferowane
i $wiadczone ustugi. Chcemy, aby zna-
kiem rozpoznawczym naszej firmy byta
wysoka jako$¢é wykonywanych ustug
iprzystepna cena — dodaje Joanna Jana.

Misja firmy jest indywidualny cha-
rakter, wysoka jako$¢ ustug sprzatania
iutrzymania czystosci. Jak podkreslajg
zalozycielki Miljany, najlepsza reko-
mendacja firmy jest zadowolony klient.
Dlatego dokladaja wszelkich staran,
aby wszystkie ustugi byty wykonywane
szybko, sprawnie i na wysokim poziomie
jako$ciowym z uwzglednieniem dbatosci
o $rodowisko naturalne.

SERWIS

'SPRZATAJACY

nakladania warstw polimerowych oraz
stworzy¢ statg baze klientéw. Chcemy staé
sie najbardziej ceniong firmg sprzatajaca

takimi jak grzywna czy pozbawie-
nie wolno$ci. W pozwie cywilnym
o zniestawienie mozemy zada¢
zlozenia o$wiadczenia przez osobe
naruszajaca nasze dobra osobiste,
celem odbudowy utraconego zaufa-
nia. Tutaj mozemy takze dochodzié
zado$¢uczynienia pienieznego za
krzywde, a w przypadku, gdy efek-
tem naruszen byla szkoda majatko-
wa, takze odszkodowania.

Sady szeroko interpretuja swo-
bode wypowiedzi przystugujaca
jednostce. Wszystkie elementy skia-
dajace sie na istote przestepstwa
zniestawienia beda oceniane przez
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sad w sposéb obiektywny. W wielu
przypadkach sady wydaja wyroki
uniewinniajace dochodzac do prze-
konania, ze nie doszlo do realizacji
znamion z wspomnianego art. 212,
np. z uwagi na staby materiat dowo-
dowy pokrzywdzonego umarzajg
postepowanie przez wzglad na zni-
koma spoteczng szkodliwos¢ czynu.
Jako, ze oskarzenie o zniestawienie
dotyczy débr niematerialnych ta-
kich jak nasza cze$¢ czy godnosé
osobista, niejednokrotnie opiera sie
na subiektywnej opinii i czesto nie
pozbawionej emocji ocenie osoby
dotknietej tym czynem.
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Okres Swiadczenia ustug:

przecietnie od 6 do maksymalnie 12 miesiecy

Osoby zainteresowane udzialem w mentoringu zapraszamy do przesylania
swoich zgloszen na adres: bjankowiak_rti@dzierzgon.com.pl
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Rozwijaj kompetencje swoich pracownikéw z PARP!

Nawet 80% dofinansowania ze $rod-
kéw unijnych mozesz otrzymacé na roz-
woj kompetencji w Twoim przedsiebior-
stwie.

W czasach nieustannego rozwoju i po-
stepujacej cyfryzacji, podnoszenie kwali-
fikacji pracownikéw i zdobywanie przez
nich nowych umiejetnoéci wydaje sie by¢
niezbedne. Jednoczesnie, najpierw pande-
mia, a dzi$ galopujaca inflacja sprawiaja,
ze przedsiebiorcy starajg sie oszczedzaé
iredukowaé, wydawaé by sie mogto zbed-
ne koszty. Ale czy na pewno? Czy w dobie
tak wielu zmian mozemy pozwoli¢ sobie na
rezygnacje z rozwoju?

Polska Agencja Rozwoju Przedsigbior-
czo$ci wychodzi naprzeciw potrzebom

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

przedsiebiorcéw z sektora MSP, proponu-
jac konkursy pozwalajgce na skorzystanie
z dofinasowania szkolen, studiéw podyplo-
mowych czy ustug doradczych lub mento-
ringowych.

Akademia menadzera MSP

Uniwersalne kompetencje menadzer-
skie to szeroko pojete zarzadzanie przed-
siebiorstwem, obejmujace takie obszary
jak finanse, komunikacja czy zarzadzanie
zespolem, a wiec kompetencje niezwykle
wazne w codziennym funkcjonowaniu fir-
my. Projekt jest skierowany zaréwno do
wiadcicieli firm, kadry menadzerskiej jak
i 0s6b wskazanych do awansu na stanowi-
sko menadzerskie. Otrzymane $rodki prze-

Rzeczpospolita
Polska

znaczy¢ mozna na zdiagnozowanie potrzeb
przedsiebiorstwa lub luk kompetencyjnych
kadry zarzadzajgcej oraz na szkolenie i do-
radztwo.

Akademia menadzera MSP
kompetencje w zakresie cyfryzacji

Postepujaca szybko cyfryzacja jest jed-
nym z wyzwan stojacych przed kadra
menadzerska polskich przedsiebiorstw.
Dlatego tak wazne jest, aby zapewni¢ im
dostep do kompetencji cyfrowych. Kon-
kurs pozwala na skorzystanie z diagnozy
potrzeb przedsiebiorstwa, okreslenia luk
kompetencyjnych menadzeréw, a takze
z ustug doradczych oraz szkolerl w zakresie

Kompetencje dla sektorow

Potrzebne na rynku pracy kompeten-
cje zmieniajg sie wraz z rozwojem tech-
nologicznym oraz sposobem zarzadzania
czy zmiang pokoleniows. Wazne jest, aby
zapotrzebowanie na kompetencje bylo
stale monitorowane, czym zajmuje sie 17
Sektorowych Rad ds. Kompetencji. Kon-
kurs pozwala na skorzystanie ze szkolen,
doradztwa oraz studiéw podyplomowych
w obszarach wskazanych przez Rady.

Wiecej informacji na:
www.parp.gov.pl

Magdalena Urbaniak

kompetencji cyfrowych. Biuro Regionalne PARP w Poznaniu
BPARD  uniscuropeiscs IR
Europejski Fundusz Spoteczny * LK
Grupa PFR -
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SZKOLENIE

,,Sprzedaz i negocjacje W
budowamu relacji z Kllentaml"

Uczestmcy
Ilder'zy lokalnych spol'\écznosci'g rganlzaéjl pozarzgdowych

prowadzacy glz@ialno§c gospo

osoby zainter

arcza lub ) cheacy ja zatozye,
ane’ podanq tematy ka

Zapraszamy chetnych z powiatow: sztumskiego, ledzgnsklego m/lborsk|ego i starogardzkiego
77

14-15.06. r. w godz. 09:00-17:
Termin: 14-1506.2022r. w godz. 09:00-17:00
Miejsce: Hotel ‘Goscieniec nad Wista' w Knybawie

Zgtoszenia przyjmujemy do 26.05.2022r.
Tryb zgloszen: aby zgtosic¢ sie na szkolenie nalezy wypetni¢ formularz zgtoszeniowy i przesta¢ na adres
e-mail: bjankowiak_rti@dzierzgon.com.pl

Zapraszamy!
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Rekrutuj juz dzisiaj

Marzysz o ciekawej pracy? Ta oferta
jest dla Ciebie. Nadwislanski Osrodek
Wsparcia Ekonomii Spotecznej w Dzierz-
goniu szuka animatora i doradcy kluczo-
wego.

Do zadan animatora bedzie nalezato
m.in.: $wiadczenie ustugi animacyjnej, pro-
wadzenie rekrutacji do udzialu w projekcie
y2Nadwislariski Osrodek Wsparcia Ekono-
mii Spotecznej”, udziat w pracach zespotu,
tworzenie $rodowiska przyjaznego rozwo-
jowi ekonomii spotecznej, w tym poprzez
dziatania o charakterze edukacyjnym, czy
zachecanie nowych podmiotéw, oséb iin-
stytucji do angazowania sie w rézne formy
dziatalnosci PES.

OFERTA

PRACY

Doradca
Kluczowy

DOLACZ DO
NASZEGO ZESPOtLU

REGIONALNE
TOWARZYSTWO
INWESTYCYJNE S.A.
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Doradca kluczowy w swojej pracy sku-
pia¢ sie bedzie takze na rekrutacji uczest-
nikéw do udziatu w projekcie. Oprécz tego
sporzadzaniu ,karty oceny formalnej”, roz-
poznawaniu potrzeb i oczekiwan wsparcia
klienta oraz przygotowaniu procesu dorad-
czego, ktéry bedzie uwzgledniat rozwéj PES.
Istota jego dzialania bedzie takze rozwiazy-
wanie sytuacji trudnych w sposéb konstruk-
tywny oraz wspdlpraca i wspieranie lide-
réw PS w zakresie realizacji indywidualnej
$ciezki wsparcia z osobami przewidzianymi
do zatrudnienia w takich podmiotach.

Wiecej informacji na ten temat znajda
Panstwo na stronie Regionalnego Towarzy-
stwa Inwestycyjnego S.A.
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Fot. FB CieKawa
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Ciekawie na kawie

Kolejnym miejscem, gdzie cegietke
do rozwoju dzialalnosci dotozyt Nad-
wiglanski Osrodek Wsparcia Ekonomii
Spolecznej jest CieKawa. Chetnych do
poznania tego lokalu zapraszamy do
Malborka.

CieKawa to autorski lokal powstaty z mi-
tosci do muzyki i spotkan, znajdujacy sie
w starej Fabryce Tytoniu. Lokal zaprasza
do dwdch sal oraz ogrédka. Utrzymany jest

w rockowoym klimacie, w ktérym odnajda
sie nie tylko mitoénicy rocka. Atmosfera
sprzyja zaréwno spotkaniom biznesowym,
jak i romantycznym wieczorkom. Lokal
zastynat z imprez przy muzyce rock DJ-a,
zespoléw grajacych na zywo i stand-upéw.
Dla mlodszych organizowane sg tu cieka-
we animacje i warsztaty, a takze warsztaty
dla dorostych, pokazy filméw, wystawy,
panele dyskusyjne.

URZAD MARSZAEKOWSKI
WOJEWODZTWA POMORSKIEGO

E/

— Podmioty ekonomii spotecznej
z wojewddztwa pomorskiego od pierw-
szego dnia konfliktu w Ukrainie anga-
zuja sie w pomoc uchodZcom z Ukrainy
— czytamy na profilu Ekonomii Spotecz-
nej i Solidarnej. Wéréd wymienionych
znalazlo sie takze Grodzisko Owidz,
o ktérym juz pisaliSmy na famach Ga-
zety Ekonomia Spoleczna NOWES
w praktyce.

Grodzisko zaoferowalo na swoim tere-
nie schronienie dla uchodzcéw. Dzieki da-
rom mieszkanicéw ilokalnych firm, pokoje
i cate zaplecze zostato wyposazone w §rodki
pierwszej potrzeby i zywno$é. Mieszkaricy

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

Wspieraja Ukraine

zostali wigczeni w dziatalno$é Grodziska
poprzez udzial w tworzeniu rekodzieta
na Owidzkim Jarmarku Wielkanocnym.
Dochéd ze sprzedazy przeznaczony zostat
na pomoc uchodzcom. Dodatkowo Gro-
dzisko zorganizowalo na swoim terenie
kurs jezyka polskiego dla mtodziezy oraz
os6b dorostych z Ukrainy, pikniki z go§¢mi
z Ukrainy, odbyty sie takze warsztaty "Sma-
ki Ukrainy", na ktérych gocie prezentowa-
li jak przygotowywac niektére ukrainskie
potrawy.

Zrédto: FB Ekonomia Spoteczna i Soli-
darna

W zgodzie z natura

Koopa zdrowia to co$ wiecej niz sklep
internetowy. To idea, ktéra taczy ludzi
w duchu lokalnej wspélpracy, przyjazni
izaufania. Powstata dzieki Fundacji ,,Ko-
operatywa Zulawska Eko— Box”, o ktérej
pisaliémy juz na tamach Gazety Ekonomia
spoteczna NOWES w praktyce.

Koopa Zdrowia to inicjatywa, ktéra
pomaga rolnikom z Zutaw w dystrybucji
uprawianych w tym regionie organicznych
warzyw i owocow, a takze innych produk-
téw spozywezych. To m.in. maki, kasze, pie-
czywo, nabial, przetwory, octy, oleje zimno
ttoczone, naturalne kosmetyki, dania goto-
we sporzadzane przez kota Gospodyn Wiej-
skich oraz wiele innych. — 90% produktéw
w sprzedazy pochodzi z Zutaw, wiec kupu-
jac te produkty bezposrednio, przyczyniasz
sie do dobrostanu tego regionu. Na ten mo-
ment Koopa Zdrowia wspétpracuje z ponad
20 lokalnymi producentami. Warzywa
i owoce pochodza zatem z bezposredniej
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bliskosci Tréjmiasta i nigdy nie podrézu-
ja dalej niz 60 km od miejsca zbioru lub
produkgji. Skrécony do minimum dystans
podrézy w bardzo duzym stopniu redukuje

zuzycie paliwa, co oczywiscie w pozytyw-
ny sposéb wplywa na srodowisko — méwia
zalozyciele Koopy zdrowia.

Gtéwny magazyn dziatalnosci znajduje
sie w Malborku, gdzie sortowane sg pro-
dukty i przygotowywane Eko Paczki dla
klientéw. Fundacja ceni sobie prawdziwg
ekologia. To, jak podkreslaja jej zalozycie-
le, nie sa spotkania na szczycie, ustawy
irezolucje na temat $rodowiska. Dbanie
o $rodowisko w ich przekonaniu powinno
sie opiera¢ na milosci i szacunku do $wia-
ta, w ktérym Zyjemy, w tym oczywiscie do
$wiata przyrody. — Wliczaja sie w to wybo-
ry, jakie kazdy z nas codziennie podejmu-
je odnosnie artykuléw ktére kupuje oraz
co za tym idzie opakowari. Nasza Ziemia
z kazdym rokiem pograza sie¢ w odpadach
produkeyjnych i $mieciach réznego ro-
dzaju. Jako Fundacja, ktéra wspétpracuje
z producentami zywnosci, czujemy zatem
wielka odpowiedzialno$é odnoénie ilosci
opakowan, ktére trafiaja do obrotu. Dlate-
go okoto 90% naszych pojemnikéw i opako-
wan jakie stosujemy, to opakowania zwrot-
ne — wielokrotnego uzytku — wyjasniaja

REGIONALNE

TOWARZYSTWO

INWESTYCYJNE S.A.

Strona 7

pomystodawcy inicjatywy. Tym sposobem
fundacja wpasowuje sie w idee zero waste.
Jej planem i ambicjg jest zamiana obecnych
80% na 100% w najblizszej przysztosci.
Zakupy mozna zrobi¢ na stronie www.
koopazdrowia.pl.
Tekst i fot. www.koopazdrowia.pl
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Konieczna zmiana w zarzadzaniu zmiang

Zmienia sie rola i zadania, jakie sta-
wiane s3 przed organizacjami i realizo-
wanymi w ich ramach, albo poza nimi,
projektami. Szybkie, gltebokie, wszech-
obecne i zaskakujgce zmiany w otoczeniu,
dynamika i nieprzewidywalnos¢ rynku
stawiaja przed organizacjami nowe wy-
zwania.

Spoteczna odpowiedzialno$é¢ biznesu,
ekonomia spoleczna i ekonomia cyrku-
larna przestaje by¢ powoli opcja, ale ko-
nieczno$cig lub waznym elementem stra-
tegii dziatania. Organizacje muszg mieé
w swoim DNA i ekosystemie biznesowym
zaszyte warto$ci, wbudowang hojno$é ukie-
runkowana na spoteczeristwo, pracowni-
kéw i klientéw. Prosumentyzm klientéw,
ich oczekiwania nie tylko co do produktéw
iustug, ale tez co do efektu spotecznego
ukierunkowanego na 3 E: ekonomie, eko-
logie i etyke.

Majac powyzsze uwarunkowania na
wzgledzie, organizacje na wszystkich
rynkach muszg spojrzeé inaczej na siebie
ina swoje interakcje, postawy wzgledem
otoczenia. Zmienia sie bowiem niemalze
na naszych oczach podejscie do biznesu,
ekonomii spolecznej, cyrkularnej i roli
czlowieka w organizacji. W konsekwencji
diametralnie musi zmieniaé sie podejscie
do postrzegania roli i znaczenia zmiany
w zarzgdzaniu.

Kluczowe w zmiany w podejsciu to szer-
sze spojrzenie — wizja 360° organizacji
i kontekst budowania wartosci, korzysci dla
klienta. Poczucie, ze nie nabywa kolejne-
go dobra, produktu czy po prostu pomaga,
czy chce poczu¢ sie lepiej kupujac produk-
ty czy ustugi z konkretnego zrédla, czy od
konkretnej osoby.

Konieczno$cig staje sie zaprojektowanie
i dostarczenie wartosci, emocji, przezyé¢
i dodwiadczen, ktérymi bedzie chciat sie
dzieli¢, poczué, ponowié¢ zakup/doswiad-
czenie i rekomendowac je innym.

Projektowanie zatem $ciezki, drogi do-
$wiadczen, doznan i emocji klienta staje sie
droga do zdobywania jego przychylnosci
emocjonalnej i ekonomicznej. Ta zmiana
paradygmatu, podejécia, staje sie udzialem
czotowych organizacji na $wiecie nastawio-

nych i nie nastawionych na zysk. Dzisiejszy
$wiat biznesu nastawiony jest bowiem na
wartosci, emocje i doznania, do$wiadczenia
jakie stajg sie udziatem jej klientéw. Zysk,
przeplywy finansowe to pochodna i wyni-
kowa, pewna konsekwencja podejscia.

Jak zatem do tego podejs¢, jak zaczaé? Je-
ste$my na dobrej drodze, bo dotrwalismy do
tego momentu w czytaniu. Formula i zakres
artykutu nie wyczerpie tematu, ale stano-
wi swoiste zaproszenie, zapowied? tego co
moze sie sta¢ udziatem organizacji.

Przede wszystkim nalezy spojrze¢ cze-
go oczekuje, poszukuje, a czego doswiad-
cza nasz klient. Dysonans zwigzane z tym
staje sie punktem wyjsécia do okreélenia
mapy warto$ci i mozliwosci zapewnienia
doswiadczen na $ciezce klienta. Czy po-
wtarza swoja cheé kontaktu z organizacja
czy migruje i poszukuje innych elementéw
u innych podmiotéw? Taki audyt podejscia
klienta i wyjscia poza ramy: oferta, Swiad-
czenie, zakup, faktura, stanowi konieczny
i pierwszy krok.

Rozmowa z klientem, poznanie a nawet
zbadanie jego §wiata wartosci, modelu po-
dejmowania decyzji, do§wiadczen — tych
zlych i tych dobrych z kontaktéw z réznymi
organizacjami stanowi kopalnie i nieprze-
brane zrédio inspiracji, wiedzy i motywacji
dla zmiany podejscia w organizacji.

Kluczowa jest tez rozmowa z pracowni-

Dr Piotr Ratajczyk
Od ponad 22 lat rozwija biznesy i koncepty dziatalnosci na rzecz swoich
klientéw. Zrealizowal w tym czasie ponad 85 projektéw biznesowych, w bardzo
wielu réznorodnych branzach i na wielu rynkach. Suma tych doswiadczen
i wiedzy oraz kompetencji stanowi teraz punkt wyjscia do wspétpracy
z Klientami.
Zajmuje si¢ definiowaniem obszaréw wzrostu i ré6znicowania wartosci biznesu
w oparciu o kapitat istniejacych lub tworzonych marek, produktéw, kreowanie
rynkéw i tworzenie lub regeneracja istniejacych strategii (=suma dzialajacych
taktyk w obszarze marketingu i sprzedazy). Wyznaje zasade, ze nie ma
kiepskich biznesow, s3 tylko kiepskie strategie.

kami ,pierwszej linii”, ktérzy dysponuja
unikalng wiedzg na temat preferencji i za-
chowan klientéw.

Kolejnym krokiem jest wyjscie poza
schemat, analiza swoich analiz i podejscie
ukierunkowane na poszukiwanie wyrdz-
nikéw stanowigcych potem baze do budo-
wania modelu obstugi, $wiadczenia ustug
czy generowania warto$ci dla klienta. Kroki
te s3 podwaling do rewizji swojego modelu
biznesowego — a wiec rewizji tego jak do-
starczamy i utrwalamy warto$¢ dla klienta,
za co on tak naprawde nam placi, chce pta-
ci¢, jak chce wej$¢ w nasz $wiat, a jak my
chcemy staé sie czescia jego ekosystemu
ekonomiczno —

la, zakres i no$no$¢ medialna np. wojna
w Ukrainie, potrafi skutecznie przyémic,
sthumi¢ czy nawet zmarginalizowaé kwestie
takiego podejscia.

Nie dajmy sie zatem pozbawi¢ tej moz-
liwosci i szansy oraz opanowania nowej
kompetencji, jaka jest zmiana i zarzadzanie
nig, ta kompetencja bowiem juz teraz jest
kluczowym elementem zarzadzania kazda
organizacja, bez wzgledu na miejsce, czas,
branze, rynek czy produkt.

T: 692 400 656
E: p.ratajczyk@bspr.pl

warto$ciujacego.

Budowanie
strategii czy
modelu na bazie
apelu moralne-
go czy etyczne-
go moze by¢ juz
niewystarczaja-
ce. Ilo$é, zakres
i pewne upo-
wszechnienie
tych sytuacji,
komunikatéw
izdarzen oraz
zdarzenia domi-
nujace — ska-

vakacyjny czy ,tikendowy"?

KONTAKT

Regionalne Towarzystwo
Inwestycyjne S.A.

Stowarzyszenie Wspierania
Przedsiebiorczo$ci w Malborku

... Stowarzyszenie

[ ) Wspierania

() Przedsiebiorczosci
T w Malborku

ul. Wojska Polskiego 3
82—440 Dzierzgon

ul. Wojska Polskiego 499
82—200 Malbork

Tel. +48 (55) 276 25 70
Fax +48 (55) 276 2579

biuro@nowes.pl

Tel. +48 (55) 272 36 78
pkd@swp.malbork.pl
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Zapraszamy od poniedziatku do
piatku w godzinach od 7:30 — 15:30

Zapraszamy od poniedziatku do
piatku w godzinach od 8:00 — 16:00

Stowarzyszenie na Rzecz
Oparcia Spotecznego i Rozwoju
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Fkonomia spoteczna | i,
Numer 1/2022
Nadwislanski MAJ 2022
Osrodek Wsparcia

Ekonomii Spotecznej
w Dzierzgoniu
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Zmienia sie rola i zadania, jakie stawiane sa przed organizacjami i realizowanymi w ich
ramach, albo poza nimi, projektami. Szybkie, gtebokie, wszechobecne i zaskakujgce zmia-
ny w otoczeniu, dynamika i nieprzewidywalno$¢ rynku stawiaja przed organizacjami
nowe wyzwania.

Konieczna zmiana w zarzadzaniu zmiang strona 8

\
% Lokalne
Twoj sklep KCb PA i organiczne
Internetowy > prowi A produkty

www.koopazdrowia.pl

Koopa zdrowia to co§ wiecej niz sklep internetowy. To idea, ktéra faczy ludzi w duchu
lokalnej wspétpracy, przyjazni i zaufania.

W zgodzie z naturg strona 7

NOWES

W praktyce

realizowana w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego
Wojewdbdztwa Pomorskiego na lata
2014—2020, O$ Priorytetowa 6.
Integracja, Dziatania 6.3 Ekonomia
spoteczna, Poddziatanie 6.3.2
Podmioty ekonomii spolecznej

Ca l L

4
y
29

Kolejnym miejscem, gdzie cegietke do rozwoju dziatalnosci dotozyt Nadwislariski Osrodek
Wsparcia Ekonomii Spotecznej jest CieKawa. Chetnych do poznania tego lokalu zaprasza-
my do Malborka.

Ciekawie na kawie strona 7

Nadwi$ i Spotecznej w Dzierzgoniu preznie dziata w za-
kresie organizowania przestrzeni do wymiany doswiadczen i podnoszenia kompetencji w
przedsiebiorstwach spolecznych. Wiasnie dlatego cyklicznie organizuje kolejne szkolenia.

Nowa wiedza, nowe mozliwo$ci strona 2

Przestepstwa w Internecie:
Co grozi za pomoéwienia w sieci?

Prowadzenie firmy bez Internetu? W obecnych czasach wydaje sie to mato
realne. Prawie w wiekszosci przypadkéw, wspétczesny biznes opiera sie
na promocji i funkcjonowaniu w sieci. Dotyczy to réwniez rozwoju przed-
siebiorstw ekonomii spotecznej. Warto wiec zwrécié uwage na to, ze panu-
jaca opinia ,w sieci mozna wszystko” jest absolutnie btedna. W wirtualnej
przestrzeni nadal odpowiadamy za swoje czyny, tak samo jak w $wiecie
realnym, offline. Rozmowa z Zofig Chotody, prawniczka z kilkunastoletnim
doswiadczeniem. strona 4-5
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Bezplatne kursy online

Kursodrom.pl to platforma e-lear-
ningowa, ktdre oferuje nieograniczony
dostep do zasobéw edukacyjnych zwia-
zanych z zarzadzaniem i codzienng dzia-
lalnoscia organizacji pozarzadowych.

W serwisie znalez¢ mozna kursy online,
filmy edukacyjne, nagrania webinariéw,
interaktywne narzedzia online i inne za-
soby uporzadkowane wedtug kategorii te-
matycznych. — To takze miejsce dla oséb
zwiazanych z podmiotami z innych sekto-
réw. Wiele zagadnien jest uniwersalnych
iwartych zastosowania réwniez w innych
instytucjach non-profit, organizacjach ko-
mercyjnych czy jednostkach zwigzanych
z wladzg centralng lub samorzgdowg —
czytamy na kursodrom.pl.

Poruszane zagadnienia to: fundraising,
czyli pozyskiwanie §rodkéw przez orga-

nizacje pozarzadowe, zarzadzanie strate-
giczne, zarzadzanie finansami, zarzadzanie
zespotem, marketing, komunikacja ze-
wnetrzna (PR, promocja), prawo i sprawy
formalne, wspétpraca z otoczeniem, tech-
nologia w organizacji, rozwéj osobisty, mo-
nitoring, ewaluacja, czy ocena.

Dostep do wszystkich otwartych zaso-
béw jest bezptatny, a korzystanie z plat-
formy kursodrom.pl wymaga jedynie za-
rejestrowania si¢. Operatorem platformy
jest Fundacja Akademia Organizacji Oby-
watelskich, organizacja dbajaca o jako$é
zarzadzania w III sektorze i podnoszenie
kwalifikacji menedzerskich przez kadre
zarzadzajaca polskimi organizacjami po-
zarzadowymi.

Zrédto: kursodrom.pl
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SZKOLENIE

.Integracia spoleczno zawodowa pracownikdw
zagrozonych wykluczeniem spotecznym"

Uczestnicy:
liderzy lokalnych spotecznosci i organizacji pozarzagdowych prowadzacy
dziatalno$¢ gospodarcza lub chcacy jg zatozy¢, osoby zainteresowane
podang tematyka

Termin:
Miejsce:

08.06.2022r. w godz. 09:00-17:00

Siedziba Regionalnego Towarzystwa Inwestycyjnego

S.A w Dzierzgoniu ul. Wojska Polskiego 3, Dzierzgon

Zgtoszenia przyjmujemy do 03.06.2022r

Tryb zgtoszen: aby zgtosi¢ sie na szkolenie nalezy wypetnic¢ formularz zgtoszeniowy i przesta¢ na adres
e-mail: bjankowiak_rti@dzierzgon.com.pl

.. Stowarzyszenie
Wspierania
@, Przedsiebiorczosci
& w Malborku

Zapraszamy!
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2055

Regionalny Program Operacyjny Wojewédztwa Pomorskiego na lata 2014-2020
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Nowa wiedza, nowe mozliwosci

Nadwis$lanski O$§rodek Wsparcia Eko-
nomii Spolecznej w Dzierzgoniu preznie
dziala w zakresie organizowania prze-
strzeni do wymiany do$wiadczen i podno-
szenia kompetencji w przedsiebiorstwach
spolecznych. Wiasnie dlatego cyklicznie
organizuje kolejne szkolenia.

— Szkolenia dostarczajg nam m.in:
nowa wiedze, podnosza nasze kompetencje,
umozliwiajg nawigzanie nowych znajomo-
$ci, wymiane do$wiadczen. Niezwykle to

wszystko wazne w tworzeniu, zarzadzaniu
modelem biznesowym w przedsiebiorstwie
spotecznym, ale takze w innych organiza-
cjach pozarzadowych — méwia organiza-
torzy.

Wszelkie informacje dotyczace aktual-
nych terminéw szkolen, tematéw organizo-
wanych spotkan znajda Paristwo na stronie
www.nowes.pl, a takze na facebookowym
profilu Nadwislanskiego Osrodka Wsparcia
Ekonomii Spoleczne;.

Fot. 2x FB NOWES

Drugie posiedzenie PKRES

Za nami kolejne posiedzenie nowej
kadencji Pomorskiego Komitetu Rozwo-
ju Ekonomii Spotecznej. Spotkanie w sali
herbowej Urzedu Marszatkowskiego
Wojewédztwa Pomorskiego poprowadzi-
1a Ewa Czeplina, wspétprzewodniczaca
Komitetu.

Czlonkowie PKRES dowiedzieli sie wie-
cej na temat projektu pn. ,Pomorski system
przedsiebiorczoéci spotecznej: koordynacja
ekonomii w wojewédztwie pomorskim na
lata 2019-2022” realizowanego przez ROPS.

Informacje przedstawit kierownik Refera-
tu Analiz i Rozwoju, Maciej Kochanowski.
Dodatkowo zebrani uczestniczyli w warsz-
tatach majacych na celu utworzenie Grup
Roboczych dziatajacych w ramach pracy
Komitetu.

Spotkanie byto takze doskonalg okazja
do dyskusji nad ogélnymi planami funkcjo-
nowania kadencji 2022-2024.

Zrédto: fb Pomorska Ekonomia Spotecz-

)r@
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Stowarzyszenie na Rzecz
Oparcia Spotecznego i Rozwoju
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Fundacja HEKSA zaprasza

Kolejnym podmiotem, ktéry powstat
przy wsparciu Nadwislaniskiego Osrodka
Wsparcia Ekonomii Spotecznej w Dzierz-
goniu jest Fundacja Heksa z Malborka.

Wezeséniej Heksa dziatata charytatyw-
nie ispotecznie organizujac m.in. takie
wydarzenia jak: jarmark bozonarodzenio-
wy, wielkanocny, $wieta okolicznosciowe
(dzien babci, dziadka, kobiet), czy Biblio-
teke ludzka, gdzie mieszkancy w réznym
wieku spotykajg sie, zeby porozmawia¢ na
rézne tematy.

Dzi$ Fundacja Heksa organizuje szko-
lenia, warsztaty rzemiost dawnych, kuli-
narne. Oprdcz tego zaprasza do poznania
tajnikéw szycia strojéw historycznych,

KUCHNIA HES!

Zurekna ;M:j
probuj poki 42

“\ KUCHNIA HEKSY

N\, Magiczna Fasolka

KUCHNIA HEKS

Leczo Szeptuch!

URZAD MARSZALKOWSKI

Rzeczpospolita /
WOJEWODZTWA POMORSKIEGO

Unia Europejska
Polska

Europejski Fundusz Spoteczny

pozaszkolnych form edukacji artystycz-
nej, uczestnictwa w przedstawieniach ar-
tystycznych. Cztonkowie fundacji zajmuja
sie rébwniez produkeja odziezy i dodatkéw
krawieckich, wyrobéw jubilerskich, gier
i zabawek. Cze$cig dziatalnosci jest réw-
niez gastronomia. Fundacja przygotowuje
positki i dostarcza je osobom potrzebuja-
cym.

Przypominamy, jezeli jeste$ zaintere-
sowany wspétpraca, zalozeniem przedsie-
biorstwa ekonomii spotecznej lub wspar-
ciem w postaci doradztwa biznesowego,
prawnego, psychologicznego czy z zakresu
marketingu zapraszamy do kontaktu z ani-
matorami oraz doradcami NOWES.

Fot. 4x FB Heksa

Fundusze | Rzeczpospolita URZAD MARSZAEKOWSKI
Europejskie B Poiske %) WOIEWODZTWA POMORSKIEGO

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny
Program Regionalny

Lalzgdzanie strategiczne PES | PS ™

Uczestnicy:
liderzy lokalnych spotecznosci i organizacji pozarzadowych prowadzacy
dziatalnos¢ gospodarczg lub chcacy jg zatozyd, osoby zainteresowane
podang tematyka

Termin:
Miejsce:

27.06.2022r. w godz. 09:00-17:00

siedziba Regionalnego Towarzystwa Inwestycyjnego
w Dzierzgoniu, ul. Wojska Polskiego 3

Zgtoszenia przyjmujemy do 11.05.2022r

Tryb zgtoszen: aby zgtosi¢ sie na szkolenie nalezy wypetni¢ formularz zgtoszeniowy i przestac¢ na adres

e-mail: bjankowiak_rti@dzierzgon.compl
Stowarzyszenie
Wspierania
Przedsigebiorczosci
by w Malborku

Zapraszamy!
Regionalny Program Operacyjny Wojewodztwa Pomorskiego na lata 2014-2020
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Przestepstwa w Internecie: Co grozi za pomdéwienia w sieci?

Prowadzenie firmy bez Internetu?
W obecnych czasach wydaje sie to mato
realne. Prawie w wiekszo$ci przypadkéw,
wspolczesny biznes opiera sie na promo-
cji i funkcjonowaniu w sieci. Dotyczy to
réwniez rozwoju przedsiebiorstw ekono-
mii spotecznej. Warto wiec zwrdcié uwage
na to, ze panujaca opinia ,w sieci mozna
wszystko” jest absolutnie btedna. W wir-
tualnej przestrzeni nadal odpowiadamy
za swoje czyny, tak samo jak w $wiecie
realnym, offline. Rozmowa z Zofig Cho-
ody, prawniczka z kilkunastoletnim do-
swiadczeniem.

Poméwienie, oszczerstwo w sieci...
Czesto mamy z nimi dzisiaj do czynienia?

— Zniestawienie, szczegélnie w In-
ternecie, to fatwy itani sposéb na nisz-
czenie reputacji i narazenie na utrate za-
ufania atakowanych oséb fizycznych, jak
i podmiotéw gospodarczych i podmiotéw
ekonomii spotecznej. Obrazliwe wpisy
na forum internetowym, komentarze za-
mieszczane pod artykutami a takze publi-
kacje w sieci, wiadomosci sms czy e—mail,
nawet te umieszczone anonimowo, moga
mieé znamiona przestepstw zniestawienia
izniewazenia. Publiczne oszczerstwa kie-
rowane w naszg strone, moga by¢ bardzo
dotkliwe. Moga one takze mie¢ negatywne
skutki gospodarcze, jesli sa kierowane pod
adresem firmy.

Na szczeécie zyjemy w czasach, kiedy
mozemy domagac sie odpowiedzialnosci
za stowa, a kara moze by¢ réwnie dotkliwa
jak krzywdzace stowa. Posiadamy system
prawny umozliwiajacy obrone przed takimi
czynami jak zniestawienie czy zniewaga.

Czym wiec jest znieslawienie?

— Zniestawienie to przestepstwo zali-
czane do przestepstw godzacych w czesé
idobre imie osoby fizycznej, ale i pod-
miotu gospodarczego. Krag potencjalnych
pokrzywdzonych oséb jest zatem bardzo
szeroki, poniewaz obejmuje zaréwno oso-
by fizyczne, osoby prawne np. spétki, jak i
instytucje i jednostki organizacyjne niema-
jace osobowos$ci prawne;j.

Jak wskazuje sie w orzecznictwie, kazdy
posiada i korzysta z ochrony prawnej nie-
zaleznie od tego, jaka dana osoba ma opinie
u jednostki czy nawet w okre$lonym $rodo-
wisku. Istote zniestawienia stanowi pomé-
wienie o takie postgpowanie lub wiasciwo-
$ci, ktére moga pokrzywdzonego w opinii
publicznej ponizy¢ lub narazié¢ na utrate
potrzebnego dla danego stanowiska, zawo-
du lub rodzaju dziatalno$ci zaufania. Moze
to by¢ wytacznie przestepstwo umyslne,
wiec przyjmuje sie, ze sprawca dziatal ze
$wiadomo$cia negatywnych konsekwencji
jakie bedzie miato jego zachowanie oraz ze
chce ich realizacji lub co najmniej godzi sie

... Stowarzyszenie
() Wspierania
Przedsiebiorczosci
w Malborku
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naich zaistnienie. Co najwazniejsze, nie ma
znaczenia, czy wypowiedziane stowa rze-
czywiscie wptynely na spadek zaufania do
osoby/firmy lub kogo$ ponizyly. Istotne jest
jedynie, aby byly one obiektywnie obrazli-
we dla pokrzywdzonego.

Ajaka grozi kara za zniestawienie?

— Przestepstwo zniestawienia zagrozo-
ne jest kara grzywny albo karg ograniczenia
wolnosci. Poza tym, powazniejsza sankcje,
tj. pozbawienie wolnosci do roku przewidu-
jeart. 212 § 2 kodeksu karnego, chociaz jest
ona orzekana bardzo rzadko. Wigze sie ona
ze zniestawieniem poprzez $rodki masowe-
go przekazu, np. Internet, radio, telewizja.
W razie skazania za przestepstwo zniesta-
wienia sagd moze ponadto orzec nawiazke
w kwocie do 100.000 z1 na rzecz pokrzyw-
dzonego albo na inny cel spoteczny, ktéry
wskaze pokrzywdzony.

Dla odpowiedzialnosci karnej za znie-
stawienie waznym elementem jest to, czy
mamy do czynienia z poméwieniem uczy-
nionym publicznie czy niepublicznie. Pu-
bliczne oznacza dziatanie w taki sposéb,
ze moze sie z nim zetkna¢ blizej nieozna-
czona liczba nieokreslonych blizej osob. Za
publiczne zniestawienie grozi pelna odpo-
wiedzialno$¢ — sprawca odpowiada nie-
zaleznie od tego, czy gloszony przez niego
zarzut byt prawdziwy, czy nie.

Ajakajest réznica miedzy zniestawie-
niem a zniewazeniem?

— Zaréwno zniestawienie, jak i zniewa-
zenie zostaly umieszczone w tym samym
rozdziale kodeksu karnego i oba s3 $ciga-
ne z oskarzenia prywatnego. Jednak sfera,
w jaka bezposrednio godzi kazde z nich jest
inna. W przypadku zniestawienia, gléwnym

Zofia Chotody
Radca prawny, cztonkini Okregowej Izby Radcéw Prawnych w Poznaniu.
Prawnik z 13-letnim doswiadczeniem zawodowym, ktore zdobywata
pracujac w kancelariach radcowskich i adwokackich. Przez kilka lat
pracowala w administracji rzadowej i samorzadowej. Byla kierownikiem
kilku projektéw unijnych oraz cztonkiem komisji przyznajacej wsparcie
na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej dla kilkuset os6b. Przez
rok czasu obslugiwata kilkadziesiat podmiotow ekonomii spotecznej
z subregionu pilskiego (fundacje, stowarzyszenia, organizacje
pozarzadowe). Aktualnie prowadzi wlasna kancelarie od 2014 r.
Specjalizuje si¢ w gospodarczym i cywilnym, jednak nie stroni od prawa
administracyjnego, ktére jest bardzo istotne w dzialalnosci biznesowe;j.
Wspiera przedsi¢biorcéw w dziatalnosci biznesowej. Obstuguje réwniez
podmioty lecznicze i reprezentuje lekarzy w sprawach o ustalenia
zdarzen medycznych czy odszkodowawczych. Wprowadzila przepisy
RODO w wielu firmach. W sposéb przystepny przybliza wiedze
prawnicza, jest autorka licznych felietonéw prawniczych. Udziela
prelekeji i szkolen z zakresu prawa. Wyktada takze prawo handlowe
i socjalne na poznanskiej prywatnej uczelni.

celem sprawcy jest zniszczenie reputacji
i dobrej opinii, jaka cieszy sie w $rodowisku
pokrzywdzony. Natomiast gtéwnym celem
zniewazenia jest to, by obrazliwe okresle-
nia trafily bezposrednio do ofiary. Zniewaga
moze polega¢ na obrazeniu kogo$ ,w cztery
oczy” (to tez m.in. sms—y, wiadomosci e—
mail) albo publicznie, pod nieobecnosé po-
krzywdzonego, z zamiarem by ta do niego
dotarta. Jest wiec to przestepstwo, ktérego
pokrzywdzonym moze by¢ jedynie osoba
fizyczna.

Wraz z rozwojem portali spoleczno-
Sciowych szczegblna postacia poméwie-
nia stalo si¢ publikowanie tam obraZzli-
wych tresci...

— kRatwos¢ dostepu do sieci, szybkosé
obiegu zamieszczanej informacji, jak réw-
niez poczucie anonimowosci publikujacego
spowodowaly, ze zniestawianie, czesto na-
zywane tzw. hejtem jest atrakcyjng forma
dla sprawcéw.

Z punktu widzenia kodeksu karnego,
zniestawianie w Internecie jest traktowane
szczegblnie. Zgodnie z art. 212 § 2 kodeksu
karnego pomawianie za pomoca $rodkéw
masowego komunikowania stanowi typ
kwalifikowany przestepstwa zagrozony
surowszg sankcja karna, a w najpowazniej-
szych przypadkach nawet kara pozbawienia
wolnosci.

Anonimowo$¢ sprawcy zniestawienia
w Internecie ma jedynie charakter pozorny.
Jezeli jako osoba pokrzywdzona chcesz wy-
stapi¢ na droge karng badz cywilng w celu
pociagniecia do odpowiedzialnosci autora
obrazliwych tresci, mozliwe jest wystapie-
nie z wnioskiem do administratora portalu
o udostepnienie adresu IP sprawcy zniesta-
wienia. Pomocna bedzie réwniez Policja,
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ktéra po przyjeciu od nas zawiadomienia
zabezpiecza okreslone dowody w sprawie.
Policja moze wystapié¢ do réznego rodzaju
instytucji o udostepnienie informacji do-
tyczacych sprawcy przestepstwa, a w kon-
sekwencji dokona¢ skutecznej jego identy-
fikacji.

Jak si¢ bronié?

— W zaleznoéci od celu, jaki nam przy-
$wieca, w obronie swoich praw mamy
mozliwos¢ wyboru jednej z dwéch drég po-
stepowania, czyli karnej lub cywilnej albo
obu tgcznie. Zanim, jednak péjdziemy do
sadu, skuteczne moze okazaé przygotowa-
ne przez radce prawnego badZ adwokata
wezwania do zaprzestania naruszania god-
noéci i czci konkretnej osoby skierowane
do autora obrazliwych tresci. Nie niesie
ono dla sprawcy zadnych konsekwencji
prawnych, a niejednokrotnie przynosi
zamierzone rezultaty. Poniewaz przestep-
stwo zniestawienia Scigane jest z oskarze-
nia prywatnego, pokrzywdzony sam (lub
przez pelnomocnika) wnosi akt oskarzenia,
a nastepnie uczestniczy w postepowaniu
jako oskarzyciel prywatny. Pamietajmy, by
akt oskarzenia spelnial wymogi wskazane
w art. 332 kpk. Niezaleznie od wymierzo-
nej kary, na wniosek pokrzywdzonego sad
moze orzec podanie wyroku do publicznej
wiadomo$ci.Takie rozwiazanie, szczegdlnie
dla znanych instytucji czy firm jest bardzo
istotne, bowiem poméc w odbudowie utra-
conego zaufania. Czesto tez sad orzeka na
rzecz pokrzywdzonego zaplate stosownej
nawiazki. Sprawa cywilna o zniestawie-
nie nie wiaze sie zagrozeniem sankcjami

Dokoriczenie P
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Szybko i dokladnie, czyli jak sprzata Miljana

Miljane stworzyly dwie kobiety: Joan-
na Jana oraz Marzena Miler. Spétka zaj-
muje sie sprzataniem na blysk. To kolejne
przedsiebiorstwo spoteczne, ktére po-
wstalo dzieki wsparciu Nadwislanskiego
Osrodka Wsparcia Ekonomii Spolecznej
w Dzierzgoniu.

Spétka $wiadczy ustugi z zakresu kom-
pleksowego utrzymana czystosci, dbania
o tereny zielone oraz dezynfekeji i ozono-
wania. Dziata na terenie powiatéw: malbor-
skiego, nowodworskiego i sztumskiego. —
Nasza oferta skierowana jest zaréwno do
o0s6b prywatnych, jak i przedsiebiorcéw
oraz podmiotéw administracji publicznej.
Swiadczymy réwniez ustugi dla branzy
turystycznej. Zapewnimy wielostronne,
ekologiczne sprzatanie oraz dezynfekcje
i ozonowanie, poprzez zastosowanie nowo-
czesnych rozwigzan tj. para wodna, woda,
promieniowanie UV — méwi Joanna Jana.

Spétka dziata jako non profit i zatrudnia
osoby zagrozone wykluczeniem spotecz-
nym w celu reintegracji, zblizenia do ryn-
ku pracy, dowarto$ciowania, integracji ze
$rodowiskiem. — Najwazniejsze jest dla nas
zadowolenie klienta oraz to, ze dzieki nam
moze on swoj czas wolny spedzi¢ z rodzing
badz rozwijaé¢ swoje pasje, a nasza firma
w tym czasie stworzy mu czystg i przyjem-
na przestrzen. Stawiamy na rzetelno$é, do-
ktadnos¢ oraz wzajemne zaufanie — dodaje
Marzena Miler.

Dzieki wsparciu mentalnym i finanso-
wym z NOWES, zatozycielki Miljany wy-
braty odpowiednig forme prawng dziatalno-
$ci oraz sprawnie przygotowaly niezbedne
dokumenty. — Szeroka oferta szkolen bez-
platnych pozwolita nam podnie$¢ nasze
kwalifikacje oraz zdoby¢ wiedze w zakre-
sie ekonomi spotecznej, marketingu oraz
zarzadzanie zespotem. Dzieki pomocy ani-
matora, ktéry jako pierwszy wspart nasza
inicjatywe, zostalty$émy odpowiednio pokie-
rowane do mentora, doradcy kluczowego,
coacha i wielu innych wspaniatych ludzi.

Jak podkre$laja, to wspar-
cie jest nieocenione. Sag
wdzieczne, ze w kazdej chwili
iz kazdym problemem moga
liczy¢ na pomoc pracowni-
kéw NOWES, co daje pewien
komfort psychiczny oraz po-
czucie bezpieczenstwa, a sa
to elementy niezbedne do
prowadzenie podmiotu eko-
nomii spotecznej. — Oczy-
wiscie zlecen nikt za nas nie
poszuka i nie wyrobi marki
naszej firmy, ale dzieki pra-
cy zmentorem, coachem
iinnymi profesjonalistami
zyskaly$my wieksza pew-
noé¢ siebie. Wiemy, ze pro-
blemy nie istnieja, sa to tylko
tymczasowe trudnosci, badZ
nowe wyzwanie. R4znorakie
szkolenia pozwolity nam po-
zna¢ wielu ciekawych ludzi,
wymieni¢ sie pogladami bad?
nawiagza¢ wspdtprace bizne-
sowg — méwi Marzena Miler.

W przysztosci Miljana
planuje rozwija¢ swoja dzia-
talno$é w ramach ekonomii
spolecznej. — Pragniemy roz-
szerzy¢ nasza oferte o ustuge

Vw

Pomoc, jaka dal nam i nadal daje NOWES,
przyczynila sie do tego, ze powstala i dziata
nasza firma — dodaja zatozycielki Miljany.

na terenie dziatania, poprzez oferowane
i $wiadczone ustugi. Chcemy, aby zna-
kiem rozpoznawczym naszej firmy byta
wysoka jako$¢é wykonywanych ustug
iprzystepna cena — dodaje Joanna Jana.

Misja firmy jest indywidualny cha-
rakter, wysoka jako$¢ ustug sprzatania
iutrzymania czystosci. Jak podkreslajg
zalozycielki Miljany, najlepsza reko-
mendacja firmy jest zadowolony klient.
Dlatego dokladaja wszelkich staran,
aby wszystkie ustugi byty wykonywane
szybko, sprawnie i na wysokim poziomie
jako$ciowym z uwzglednieniem dbatosci
o $rodowisko naturalne.

SERWIS

'SPRZATAJACY

nakladania warstw polimerowych oraz
stworzy¢ statg baze klientéw. Chcemy staé
sie najbardziej ceniong firmg sprzatajaca

takimi jak grzywna czy pozbawie-
nie wolno$ci. W pozwie cywilnym
o zniestawienie mozemy zada¢
zlozenia o$wiadczenia przez osobe
naruszajaca nasze dobra osobiste,
celem odbudowy utraconego zaufa-
nia. Tutaj mozemy takze dochodzié
zado$¢uczynienia pienieznego za
krzywde, a w przypadku, gdy efek-
tem naruszen byla szkoda majatko-
wa, takze odszkodowania.

Sady szeroko interpretuja swo-
bode wypowiedzi przystugujaca
jednostce. Wszystkie elementy skia-
dajace sie na istote przestepstwa
zniestawienia beda oceniane przez
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sad w sposéb obiektywny. W wielu
przypadkach sady wydaja wyroki
uniewinniajace dochodzac do prze-
konania, ze nie doszlo do realizacji
znamion z wspomnianego art. 212,
np. z uwagi na staby materiat dowo-
dowy pokrzywdzonego umarzajg
postepowanie przez wzglad na zni-
koma spoteczng szkodliwos¢ czynu.
Jako, ze oskarzenie o zniestawienie
dotyczy débr niematerialnych ta-
kich jak nasza cze$¢ czy godnosé
osobista, niejednokrotnie opiera sie
na subiektywnej opinii i czesto nie
pozbawionej emocji ocenie osoby
dotknietej tym czynem.
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Okres Swiadczenia ustug:

przecietnie od 6 do maksymalnie 12 miesiecy

Osoby zainteresowane udzialem w mentoringu zapraszamy do przesylania
swoich zgloszen na adres: bjankowiak_rti@dzierzgon.com.pl
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Rozwijaj kompetencje swoich pracownikéw z PARP!

Nawet 80% dofinansowania ze $rod-
kéw unijnych mozesz otrzymacé na roz-
woj kompetencji w Twoim przedsiebior-
stwie.

W czasach nieustannego rozwoju i po-
stepujacej cyfryzacji, podnoszenie kwali-
fikacji pracownikéw i zdobywanie przez
nich nowych umiejetnoéci wydaje sie by¢
niezbedne. Jednoczesnie, najpierw pande-
mia, a dzi$ galopujaca inflacja sprawiaja,
ze przedsiebiorcy starajg sie oszczedzaé
iredukowaé, wydawaé by sie mogto zbed-
ne koszty. Ale czy na pewno? Czy w dobie
tak wielu zmian mozemy pozwoli¢ sobie na
rezygnacje z rozwoju?

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebior-
czo$ci wychodzi naprzeciw potrzebom

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

przedsiebiorcéw z sektora MSP, proponu-
jac konkursy pozwalajgce na skorzystanie
z dofinasowania szkolen, studiéw podyplo-
mowych czy ustug doradczych lub mento-
ringowych.

Akademia menadzera MSP

Uniwersalne kompetencje menadzer-
skie to szeroko pojete zarzadzanie przed-
siebiorstwem, obejmujace takie obszary
jak finanse, komunikacja czy zarzadzanie
zespolem, a wiec kompetencje niezwykle
wazne w codziennym funkcjonowaniu fir-
my. Projekt jest skierowany zaréwno do
wiadcicieli firm, kadry menadzerskiej jak
i 0s6b wskazanych do awansu na stanowi-
sko menadzerskie. Otrzymane $rodki prze-

Rzeczpospolita
Polska

znaczy¢ mozna na zdiagnozowanie potrzeb
przedsiebiorstwa lub luk kompetencyjnych
kadry zarzadzajgcej oraz na szkolenie i do-
radztwo.

Akademia menadzera MSP
kompetencje w zakresie cyfryzacji

Postepujaca szybko cyfryzacja jest jed-
nym z wyzwan stojacych przed kadra
menadzerska polskich przedsiebiorstw.
Dlatego tak wazne jest, aby zapewni¢ im
dostep do kompetencji cyfrowych. Kon-
kurs pozwala na skorzystanie z diagnozy
potrzeb przedsiebiorstwa, okreslenia luk
kompetencyjnych menadzerdw, a takze
z ustug doradczych oraz szkolert w zakresie

Kompetencje dla sektorow

Potrzebne na rynku pracy kompeten-
cje zmieniajg sie wraz z rozwojem tech-
nologicznym oraz sposobem zarzadzania
czy zmiang pokoleniows. Wazne jest, aby
zapotrzebowanie na kompetencje bylo
stale monitorowane, czym zajmuje sie 17
Sektorowych Rad ds. Kompetencji. Kon-
kurs pozwala na skorzystanie ze szkolen,
doradztwa oraz studiéw podyplomowych
w obszarach wskazanych przez Rady.

Wiecej informacji na:
www.parp.gov.pl

Magdalena Urbaniak

kompetencji cyfrowych. Biuro Regionalne PARP w Poznaniu
BPARD  uniscuropeiscs IR
Europejski Fundusz Spoteczny * LK
Grupa PFR -
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SZKOLENIE

,,Sprzedaz i negocjacje W
budowamu relacji z Kllentaml"

Uczestmcy
Ilder'zy lokalnych spol'\écznosci'g rganlzaéjl pozarzgdowych

prowadzacy glz@ialno§c gospo

osoby zainter

arcza lub ) cheacy ja zatozye,
ane’ podanq tematy ka

Zapraszamy chetnych z powiatow: sztumskiego, ledzgnsklego m/lborsk|ego i starogardzkiego
77

14-15.06. r. w godz. 09:00-17:
Termin: 14-1506.2022r. w godz. 09:00-17:00
Miejsce: Hotel ‘Goscieniec nad Wista' w Knybawie

Zgtoszenia przyjmujemy do 26.05.2022r.
Tryb zgloszen: aby zgtosic¢ sie na szkolenie nalezy wypetni¢ formularz zgtoszeniowy i przesta¢ na adres
e-mail: bjankowiak_rti@dzierzgon.com.pl

Zapraszamy!
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Rekrutuj juz dzisiaj

Marzysz o ciekawej pracy? Ta oferta
jest dla Ciebie. Nadwislanski Osrodek
Wsparcia Ekonomii Spotecznej w Dzierz-
goniu szuka animatora i doradcy kluczo-
wego.

Do zadan animatora bedzie nalezato
m.in.: $wiadczenie ustugi animacyjnej, pro-
wadzenie rekrutacji do udziatu w projekcie
y2Nadwislariski Osrodek Wsparcia Ekono-
mii Spotecznej”, udziat w pracach zespotu,
tworzenie $rodowiska przyjaznego rozwo-
jowi ekonomii spotecznej, w tym poprzez
dziatania o charakterze edukacyjnym, czy
zachecanie nowych podmiotéw, oséb i in-
stytucji do angazowania sie w rézne formy
dziatalnosci PES.

OFERTA

PRACY

Doradca
Kluczowy

DOLACZ DO
NASZEGO ZESPOtLU

REGIONALNE
TOWARZYSTWO
INWESTYCYJNE S.A.
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Doradca kluczowy w swojej pracy sku-
pia¢ sie bedzie takze na rekrutacji uczest-
nikéw do udziatu w projekcie. Oprécz tego
sporzadzaniu ,karty oceny formalnej”, roz-
poznawaniu potrzeb i oczekiwan wsparcia
klienta oraz przygotowaniu procesu dorad-
czego, ktéry bedzie uwzgledniat rozwéj PES.
Istotg jego dzialania bedzie takze rozwiazy-
wanie sytuacji trudnych w sposéb konstruk-
tywny oraz wspdlpraca i wspieranie lide-
réw PS w zakresie realizacji indywidualne;j
$ciezki wsparcia z osobami przewidzianymi
do zatrudnienia w takich podmiotach.

Wiecej informacji na ten temat znajda
Panstwo na stronie Regionalnego Towarzy-
stwa Inwestycyjnego S.A.
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Fot. FB CieKawa
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Ciekawie na kawie

Kolejnym miejscem, gdzie cegietke
do rozwoju dzialalnosci dotozyt Nad-
wiglanski Osrodek Wsparcia Ekonomii
Spolecznej jest CieKawa. Chetnych do
poznania tego lokalu zapraszamy do
Malborka.

CieKawa to autorski lokal powstaty z mi-
tosci do muzyki i spotkan, znajdujacy sie
w starej Fabryce Tytoniu. Lokal zaprasza
do dwdch sal oraz ogrédka. Utrzymany jest

w rockowoym klimacie, w ktérym odnajda
sie nie tylko mitoénicy rocka. Atmosfera
sprzyja zaréwno spotkaniom biznesowym,
jak i romantycznym wieczorkom. Lokal
zastynat z imprez przy muzyce rock DJ-a,
zespoléw grajacych na zywo i stand-upéw.
Dla mlodszych organizowane sg tu cieka-
we animacje i warsztaty, a takze warsztaty
dla dorostych, pokazy filméw, wystawy,
panele dyskusyjne.

URZAD MARSZAEKOWSKI
WOJEWODZTWA POMORSKIEGO

E/

— Podmioty ekonomii spotecznej
z wojewddztwa pomorskiego od pierw-
szego dnia konfliktu w Ukrainie anga-
zuja sie w pomoc uchodZcom z Ukrainy
— czytamy na profilu Ekonomii Spotecz-
nej i Solidarnej. Wéréd wymienionych
znalazlo sie takze Grodzisko Owidz,
o ktérym juz pisaliSmy na famach Ga-
zety Ekonomia Spoleczna NOWES
w praktyce.

Grodzisko zaoferowalo na swoim tere-
nie schronienie dla uchodzcéw. Dzieki da-
rom mieszkanicéw ilokalnych firm, pokoje
i cate zaplecze zostato wyposazone w §rodki
pierwszej potrzeby i zywno$é. Mieszkaricy

Unia Europejska
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zostali wigczeni w dziatalno$é Grodziska
poprzez udzial w tworzeniu rekodzieta
na Owidzkim Jarmarku Wielkanocnym.
Dochéd ze sprzedazy przeznaczony zostat
na pomoc uchodzcom. Dodatkowo Gro-
dzisko zorganizowalo na swoim terenie
kurs jezyka polskiego dla mtodziezy oraz
os6b dorostych z Ukrainy, pikniki z go§¢mi
z Ukrainy, odbyty sie takze warsztaty "Sma-
ki Ukrainy", na ktérych gocie prezentowa-
li jak przygotowywac niektére ukrainskie
potrawy.

Zrédto: FB Ekonomia Spoteczna i Soli-
darna

W zgodzie z natura

Koopa zdrowia to co$ wiecej niz sklep
internetowy. To idea, ktéra taczy ludzi
w duchu lokalnej wspélpracy, przyjazni
izaufania. Powstata dzieki Fundacji ,,Ko-
operatywa Zulawska Eko— Box”, o ktérej
pisaliémy juz na tamach Gazety Ekonomia
spoteczna NOWES w praktyce.

Koopa Zdrowia to inicjatywa, ktéra
pomaga rolnikom z Zutaw w dystrybucji
uprawianych w tym regionie organicznych
warzyw i owocow, a takze innych produk-
téw spozywezych. To m.in. maki, kasze, pie-
czywo, nabial, przetwory, octy, oleje zimno
ttoczone, naturalne kosmetyki, dania goto-
we sporzadzane przez kota Gospodyn Wiej-
skich oraz wiele innych. — 90% produktéw
w sprzedazy pochodzi z Zutaw, wiec kupu-
jac te produkty bezposrednio, przyczyniasz
sie do dobrostanu tego regionu. Na ten mo-
ment Koopa Zdrowia wspétpracuje z ponad
20 lokalnymi producentami. Warzywa
i owoce pochodza zatem z bezposredniej
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bliskosci Tréjmiasta i nigdy nie podrézu-
ja dalej niz 60 km od miejsca zbioru lub
produkgji. Skrécony do minimum dystans
podrézy w bardzo duzym stopniu redukuje

zuzycie paliwa, co oczywiscie w pozytyw-
ny sposéb wplywa na srodowisko — méwia
zalozyciele Koopy zdrowia.

Gtéwny magazyn dziatalnosci znajduje
sie w Malborku, gdzie sortowane sg pro-
dukty i przygotowywane Eko Paczki dla
klientéw. Fundacja ceni sobie prawdziwg
ekologia. To, jak podkreslaja jej zalozycie-
le, nie sa spotkania na szczycie, ustawy
irezolucje na temat $rodowiska. Dbanie
o $rodowisko w ich przekonaniu powinno
sie opiera¢ na milosci i szacunku do $wia-
ta, w ktérym Zyjemy, w tym oczywiscie do
$wiata przyrody. — Wliczaja sie w to wybo-
ry, jakie kazdy z nas codziennie podejmu-
je odnosnie artykuléw ktére kupuje oraz
co za tym idzie opakowari. Nasza Ziemia
z kazdym rokiem pograza sie¢ w odpadach
produkeyjnych i $mieciach réznego ro-
dzaju. Jako Fundacja, ktéra wspétpracuje
z producentami zywnosci, czujemy zatem
wielka odpowiedzialno$é odnoénie ilosci
opakowan, ktére trafiaja do obrotu. Dlate-
go okoto 90% naszych pojemnikéw i opako-
wan jakie stosujemy, to opakowania zwrot-
ne — wielokrotnego uzytku — wyjasniaja
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pomystodawcy inicjatywy. Tym sposobem
fundacja wpasowuje sie w idee zero waste.
Jej planem i ambicjg jest zamiana obecnych
80% na 100% w najblizszej przysztosci.
Zakupy mozna zrobi¢ na stronie www.
koopazdrowia.pl.
Tekst i fot. www.koopazdrowia.pl
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Konieczna zmiana w zarzadzaniu zmiang

Zmienia sie rola i zadania, jakie sta-
wiane s3 przed organizacjami i realizo-
wanymi w ich ramach, albo poza nimi,
projektami. Szybkie, gltebokie, wszech-
obecne i zaskakujgce zmiany w otoczeniu,
dynamika i nieprzewidywalnos¢ rynku
stawiaja przed organizacjami nowe wy-
zwania.

Spoteczna odpowiedzialno$é¢ biznesu,
ekonomia spoleczna i ekonomia cyrku-
larna przestaje by¢ powoli opcja, ale ko-
nieczno$cig lub waznym elementem stra-
tegii dziatania. Organizacje muszg mieé
w swoim DNA i ekosystemie biznesowym
zaszyte warto$ci, wbudowang hojno$é ukie-
runkowana na spoteczeristwo, pracowni-
kéw i klientéw. Prosumentyzm klientéw,
ich oczekiwania nie tylko co do produktéw
iustug, ale tez co do efektu spotecznego
ukierunkowanego na 3 E: ekonomie, eko-
logie i etyke.

Majac powyzsze uwarunkowania na
wzgledzie, organizacje na wszystkich
rynkach muszg spojrzeé inaczej na siebie
ina swoje interakcje, postawy wzgledem
otoczenia. Zmienia sie bowiem niemalze
na naszych oczach podejscie do biznesu,
ekonomii spolecznej, cyrkularnej i roli
czlowieka w organizacji. W konsekwencji
diametralnie musi zmieniaé sie podejscie
do postrzegania roli i znaczenia zmiany
w zarzgdzaniu.

Kluczowe w zmiany w podejsciu to szer-
sze spojrzenie — wizja 360° organizacji
i kontekst budowania wartosci, korzysci dla
klienta. Poczucie, ze nie nabywa kolejne-
go dobra, produktu czy po prostu pomaga,
czy chce poczu¢ sie lepiej kupujac produk-
ty czy ustugi z konkretnego zrédla, czy od
konkretnej osoby.

Konieczno$cig staje sie zaprojektowanie
i dostarczenie wartosci, emocji, przezyé¢
i dodwiadczen, ktérymi bedzie chciat sie
dzieli¢, poczué, ponowié¢ zakup/doswiad-
czenie i rekomendowac je innym.

Projektowanie zatem $ciezki, drogi do-
$wiadczen, doznan i emocji klienta staje sie
droga do zdobywania jego przychylnosci
emocjonalnej i ekonomicznej. Ta zmiana
paradygmatu, podejécia, staje sie udzialem
czotowych organizacji na $wiecie nastawio-

nych i nie nastawionych na zysk. Dzisiejszy
$wiat biznesu nastawiony jest bowiem na
wartosci, emocje i doznania, do$wiadczenia
jakie stajg sie udziatem jej klientéw. Zysk,
przeplywy finansowe to pochodna i wyni-
kowa, pewna konsekwencja podejscia.

Jak zatem do tego podejs¢, jak zaczaé? Je-
ste$my na dobrej drodze, bo dotrwalismy do
tego momentu w czytaniu. Formula i zakres
artykutu nie wyczerpie tematu, ale stano-
wi swoiste zaproszenie, zapowied? tego co
moze sie sta¢ udziatem organizacji.

Przede wszystkim nalezy spojrze¢ cze-
go oczekuje, poszukuje, a czego doswiad-
cza nasz klient. Dysonans zwigzane z tym
staje sie punktem wyjsécia do okreélenia
mapy warto$ci i mozliwosci zapewnienia
doswiadczen na $ciezce klienta. Czy po-
wtarza swoja cheé kontaktu z organizacja
czy migruje i poszukuje innych elementéw
u innych podmiotéw? Taki audyt podejscia
klienta i wyjscia poza ramy: oferta, Swiad-
czenie, zakup, faktura, stanowi konieczny
i pierwszy krok.

Rozmowa z klientem, poznanie a nawet
zbadanie jego §wiata wartosci, modelu po-
dejmowania decyzji, do§wiadczen — tych
zlych i tych dobrych z kontaktéw z réznymi
organizacjami stanowi kopalnie i nieprze-
brane zrédio inspiracji, wiedzy i motywacji
dla zmiany podejscia w organizacji.

Kluczowa jest tez rozmowa z pracowni-

Dr Piotr Ratajczyk
Od ponad 22 lat rozwija biznesy i koncepty dziatalnosci na rzecz swoich
klientéw. Zrealizowal w tym czasie ponad 85 projektéw biznesowych, w bardzo
wielu réznorodnych branzach i na wielu rynkach. Suma tych doswiadczen
i wiedzy oraz kompetencji stanowi teraz punkt wyjscia do wspétpracy
z Klientami.
Zajmuje si¢ definiowaniem obszaréw wzrostu i ré6znicowania wartosci biznesu
w oparciu o kapitat istniejacych lub tworzonych marek, produktéw, kreowanie
rynkéw i tworzenie lub regeneracja istniejacych strategii (=suma dzialajacych
taktyk w obszarze marketingu i sprzedazy). Wyznaje zasade, ze nie ma
kiepskich biznesow, s3 tylko kiepskie strategie.

kami ,pierwszej linii”, ktérzy dysponuja
unikalng wiedzg na temat preferencji i za-
chowan klientéw.

Kolejnym krokiem jest wyjscie poza
schemat, analiza swoich analiz i podejscie
ukierunkowane na poszukiwanie wyrdz-
nikéw stanowigcych potem baze do budo-
wania modelu obstugi, $wiadczenia ustug
czy generowania warto$ci dla klienta. Kroki
te s3 podwaling do rewizji swojego modelu
biznesowego — a wiec rewizji tego jak do-
starczamy i utrwalamy warto$¢ dla klienta,
za co on tak naprawde nam placi, chce pta-
ci¢, jak chce wej$¢ w nasz $wiat, a jak my
chcemy staé sie czescia jego ekosystemu
ekonomiczno —

la, zakres i no$no$¢ medialna np. wojna
w Ukrainie, potrafi skutecznie przyémic,
sthumi¢ czy nawet zmarginalizowaé kwestie
takiego podejscia.

Nie dajmy sie zatem pozbawi¢ tej moz-
liwosci i szansy oraz opanowania nowej
kompetencji, jaka jest zmiana i zarzadzanie
nig, ta kompetencja bowiem juz teraz jest
kluczowym elementem zarzadzania kazda
organizacja, bez wzgledu na miejsce, czas,
branze, rynek czy produkt.

T: 692 400 656
E: p.ratajczyk@bspr.pl

warto$ciujacego.

Budowanie
strategii czy
modelu na bazie
apelu moralne-
go czy etyczne-
go moze by¢ juz
niewystarczaja-
ce. Ilo$é, zakres
i pewne upo-
wszechnienie
tych sytuacji,
komunikatéw
izdarzen oraz
zdarzenia domi-
nujace — ska-

vakacyjny czy ,tikendowy"?

KONTAKT

Regionalne Towarzystwo
Inwestycyjne S.A.

Stowarzyszenie Wspierania
Przedsiebiorczo$ci w Malborku
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ul. Wojska Polskiego 3
82—440 Dzierzgon

ul. Wojska Polskiego 499
82—200 Malbork

Tel. +48 (55) 276 25 70
Fax +48 (55) 276 2579

biuro@nowes.pl

Tel. +48 (55) 272 36 78
pkd@swp.malbork.pl
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Zapraszamy od poniedziatku do
piatku w godzinach od 7:30 — 15:30

Zapraszamy od poniedziatku do
piatku w godzinach od 8:00 — 16:00

Stowarzyszenie na Rzecz
Oparcia Spotecznego i Rozwoju

PERSPEKTYWA




