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realizowana w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego
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Integracja, Dzialania 6.3 Ekonomia
spoleczna, Poddziatanie 6.3.2
Podmioty ekonomii spolecznej
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Sposoby na skuteczng promocje

Nadwislaniski Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej
zadbat o to, by powstajace, a takze istniejgce juz podmioty
ekonomii spolecznej i przedsiebiorstwa spoteczne (PES/
PS) mogly korzystaé z ustug doradczych ekspertéw.
Czescig tego zespotu jest dr hab. Barttomiej Biskup.
Pomaga beneficjentom projektu NOWES zaplanowa¢
skuteczng strategie promocji.
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Promocja NOWES

O projekcie ,,Nadwislaniski O$rodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej” znéw mozna
bylo uslyszeé na antenie Radia Gdansk.

Pracownicy NOWES opowiadali m.in. o tym, jak wazng role w rozwoju spoleczno-go-
spodarczym pelnia podmioty ekonomii spotecznej. Stuchacze dowiedzieli sie takze na
czym polega realizowany w czterech powiatach projekt, jak wyglada proces tworzenia
podmiotéw ekonomii spotecznej i jakiego wsparcia doradcy udzielajg zainteresowanym.

Z kolei burmistrz Dzierzgonia, Jolanta Szewczun méwita w radiu o swoich dotychcza-
sowych dzialaniach na rzecz ekonomii spolecznej oraz o tym, jak zmienily one sytuacje
w Dzierzgoniu i jego okolicach. Zdradzila tez zwigzane z tym plany na przysztosé. Chodzi
na przyklad o spétdzielnie socjalng, ktérej cztonkowie majg poprowadzié zajecia w §wie-
tlicach wiejskich. Placéwki te coraz cze$ciej odwiedzane sg przez osoby starsze, a nie
tylko przez dzieci, jak to mialo miejsce do tej pory. To z kolei powoduje potrzebe zmiany
w ich dotychczasowym funkcjonowaniu. W najblizszym czasie powstanie w Dzierzgoniu
takze podmiot ekonomii spotecznej zwigzany z gastronomig, a konkretnie wydawaniem
positkéw. — Sytuacja covidowa spowodowala, ze firmy cateringowe, ktére nas obstugi-
waly, a byly firmami zewnetrznymi, przestaly do nas przyjezdzaé, bo to nie byto optacalne
- méwita Jolanta Szewczun na antenie Radia Gdarisk. Burmistrz podkreslata réwniez, ze
rozwdj struktur ekonomii spolecznej jest wazny szczegélnie dla 0séb niepelnosprawnych
i dlugotrwale bezrobotnych.
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Sfrodek Weparcia
Ekpnomii Spobecznej
w Dzierzganiu

Szkolenia w czasach pandemii

Nadwislaniski Osrodek Wsparcia Eko-
nomii Spolecznej zrealizowat szkolenia
z zakresu biznesu, marketingu i finan-
sow. Odbyly sie one w celu wsparcia
iukierunkowania uczestnikéw w sferze
dziatalnosci ekonomii spoteczne;j.

Iga Kope¢ przyblizyta tematyke zwigzang

z modelem biznesowym, tworzeniem bizne-
splanéw oraz zarzadzaniem strategicznym.
Tomasz Smorgowicz z kolei odpowiedzial-
ny byt za przyblizenie strategii marketingo-
wej, a Joanna Swieczkowska odpowiadata za
aspekty finansowe i rachunkowe dziatalno-
$ci w sferze ekonomii spoleczne;j.

Z powodu pandemii koronawirusa szko-
lenia odbywaly sie online. Uczestnikami
byly osoby z grup inicjatywnych, ktére za-
mierzajg w najblizszym czasie tworzy¢ PES
oraz przedstawiciele NGO. - Trafily do nas
réwniez osoby fizyczne z wykluczenia spo-
tecznego, chcace pomimo trudnej sytuacji zy-

ciowej tworzy¢ i dziata¢ w ekonomii spotecz-
nej. To nie wszystko, co mozemy zaoferowac.
Juz w tej chwili mamy zaplanowany kolejny
cykl szkoler, z ktérym starujemy od stycznia
2021 — méwi Malgorzata Krysiak, specjalista
ds. szkolen i partnerstwa Nadwislanskiego
Os$rodka Wsparcia Ekonomii Spotecznej.

KONTAKT

Regionalne Towarzystwo
Inwestycyjne S.A.

Stowarzyszenie Na Rzecz Oparcia
i Rozwoju PERSPEKTYWA

Stowarzyszenie Wspierania
Przedsiebiorczo$ci w Malborku

.Stawamyszenie
Wspierania
Przedsiebiorczosci
w Malborku

ul. Wojska Polskiego 3
82-440 Dzierzgon

Koriczewice 4, pok. 51
82-213 Miloradz

ul. Wojska Polskiego 499
82-200 Malbork

Tel. +48 (55) 276 25 70
Fax +48 (55) 276 2579
biuro@nowes.pl

Tel. 506 500 253
perspektywa.pomorskie@gmail.com

Tel. +48 (55) 272 36 78
pkd@swp.malbork.pl
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Zapraszamy od poniedziatku do
piatku w godzinach od 7:30 - 15:30

Zapraszamy od poniedziatku do
piatku w godzinach od 8:00 - 16:00

Zapraszamy od poniedziatku do
piatku w godzinach od 8:00 - 16:00
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Zalézmy, ze jeste$my zainteresowani
zalozeniem podmiotu ekonomii spolecz-
nej lub przedsigbiorstwa spolecznego
(PES/PS). Z jakiego wsparcia mozemy
skorzysta¢ w ramach projektu NOWES?
Do kogo sie zglosic?

— Po wyrazeniu checi dziatania na
rzecz interesu ogélnego oraz jakby nie
bylo na rzecz rozwoju lokalnego, jako
,grupa inicjatywna” trafiamy na poczatek
do pracownika NOWES, tzw. animatora. To
jemu przedstawiamy swéj pomyst, czyli co
chcemy robié, w jakiej dziedzinie, na jakim
obszarze, z kim oraz w jakiej roli widzimy
siebie w danym podmiocie. Zadaniem ani-
matora jest z kolei zebranie tych wszyst-
kich poczatkowych informacji, jakimi dys-
ponuje zainteresowana osoba i stworzenie
wstepnego planu dziatania. Na tym etapie
animator tak pracuje z grupa, aby szukaé
rozwigzan dostosowanych do indywidual-
nych potrzeb oraz wdraza¢ je, biorac pod
uwage kontekst i specyfike oséb nalezacych
do grupy inicjatywnej.

A co w sytuacji, gdy wiemy, ze chcieli-
bys$my ,dziataé¢” w ekonomii spotecznej,
jednak nie mamy na to konkretnego po-
mystu?

— Wtedy réwniez nie ma przeciwska-
zan, aby do nas trafi¢. Animator ukierun-
kuje i wskaze takiej osobie wtasciwa Sciezke
rozwoju, dobierajac odpowiednie wsparcie.

Jaki jest kolejny etap pracy nad stwo-
rzeniem podmiotu ekonomii spoleczne;j?

— Kolejny etap to sytuacja, w ktérej gru-
pa podczas pracy z animatorem ,nabrata
pewnodci siebie” i motywacji do tego, aby
stworzy¢ PES/PS. Wéwczas trafia ona do
doradcy kluczowego. Jego zadaniem jest
wspieranie grupy inicjatywnej podczas
procesu rejestracji podmiotu w Krajowym
Rejestrze Sadowym. Jednak zanim do tego
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Gléwnym celem projektu NOWES jest
wspieranie rozwoju ekonomii spotecznej
na obszarze czterech powiatéw:
sztumskiego, kwidzynskiego, malborskiego
oraz starogardzkiego. W trakcie jego
realizacji mieszkancy moga korzystaé
z ustug animacyjnych, doradczych,

a takze szkoleniowych. Beneficjentom
projektu jest rowniez udzielane wsparcie
finansowe. O szczegétach takiego wsparcia
rozmawiamy z Monika Topér, doradca
kluczowym projektu ,,Nadwislanski
Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej”.

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

Ty masz pomysl, NOWES pomoze Ci go zrealizowa¢

projektu, a nasi doradcy pokieruja droga
rozwoju.

A wlasne $rodki finansowe? Sg ko-
nieczne?

— Posiadanie wiasnych §rodkéw finan-
sowych nie jest wymagane. Ewentualnie
przy zakladaniu danego podmiotu musimy
sie liczy¢ z drobnymi optatami zwigzanymi
m.in. z rejestracja w KRS czy notariuszem.
Wsparcie, ktére oferujemy, zaklada otrzy-
manie na jedno utworzone stanowisko pra-
cy kwoty w wysokosci 23 500 zt. Dodatkowo
mozemy otrzyma¢é wsparcie pomostowe (co
miesigc na okres 6 miesiecy z mozliwo$cia
przedtuzenia do 12 miesiecy) w wysokosci
ok. 1475 zt na osobe, na ktéra zostato przy-
znane dofinansowanie. Nalezy pamietaé, ze

dojdzie, doradca kluczowy w $cistej wspét-
pracy z grupa przygotowuje tzw. §ciezke
wsparcia, czyli szczegélowy, strategiczny
plan rozwoju grupy oraz poszczegélnych
oséb do niej nalezacych. Od tego momentu
uczestnicy moga korzystaé z dodatkowego
wsparcia, jakie oferuje NOWES, czyli m.in.
z ustug doradztwa formalno—prawnego,
doradztwa marketingowego, doradztwa
ksiegowego, wsparcia psychologicznego,
ustugi coachingu rozwojowego oraz sze-
rokiego pakietu specjalistycznych szkolerl
majacych na celu przygotowanie cztonkéw
grupy do dziatania na szersza skale. Warto
w tym miejscu wspomnie¢ o mozliwosci
uzyskania dofinansowania na nowo utwo-
rzone miejsca pracy dla oséb zagrozonych
ubéstwem iwykluczeniem spotecznym
oraz znajdujacych sie w innej, niekorzyst-
nej sytuacji. Tak przygotowana grupa ini-
cjatywna zostaje skierowana do doradcy
biznesowego.

Jakie zadania do niego naleza?
— Gléwnym zadaniem doradcy bizneso-  wego jest przygotowanie do procesu dota-

cyjnego. Doradca taki monitoruje i wspiera

e L
—

. w budowaniu planu rozwoju (biznesplan,

o

[ ) Stowarzyszenie
Wspierania
Przedsiebiorczosci
w Malborku

(i

studium wykonalnoéci i montaz finanso-
wy). W tym miejscu grupa moze réwniez
skorzysta¢ z doradztwa biznesowego -
mentoringu. Jest to dodatkowe wsparcie,
ktére ma na celu przygotowanie i prowa-
dzenie procesu skupionego na odkrywaniu
irozwoju grupy, tzn. pokierowanie i sty-
mulowanie do osiggniecia celu. Pomoc,
ktéra oferujemy, nie koniczy sie w chwili
zatozenia PES/PS, tylko trwa przez co naj-
mniej rok od chwili otrzymania wsparcia
finansowego na utworzenie nowego miej-
sca pracy.

A czy osoba chcaca zalozyé PES/PS
musi posiadaé okres§lone wyksztalcenie?

— W tym aspekcie nie ma wymogéw ani
kryteriéw, ktére ograniczatyby mozliwosé
zalozenia PES/PS. Bedac osoba bez wy-
ksztatcenia lub osoba z niskim wyksztat-
ceniem, a majac pomyst, zaangazowanie
oraz cheé tworzenia, mozemy wej$¢ do
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jesli otrzymali$my dotacje na utworzenie
nowego miejsca pracy, to mamy obowig-
zek utrzymac je przez 12 miesiecy przy
wsparciu pomostowym 6-miesiecznym.
Jesli chcemy wydtuzy¢ wsparcie pomosto-
we o kolejne 6 miesiecy, utrzymanie stano-
wisk pracy wydluzone jest do 18 miesiecy,
tak aby nie zwraca¢ dotacji.

Kiedy jest kolejny nabér i szansa na
skorzystanie ze wsparcia w projekcie
NOWES?

— Kolejny nabér planowany jest na
I kwartat 2021r. Zainteresowanych za-
praszamy. Wystarczy pomyst, zaangazo-
wanie i che¢ realizacji, a my dopracujemy
wspdlnie koncepcje biznesows i szczegbly
przyszlego przedsiewzigcia. W rozwianiu
watpliwosci pomoga doradcy kluczowi
ibiznesowi oraz mentor biznesowy. Do-
datkowo, nad opracowaniem najlepszej
strategii czuwac beda specjalisci, ktérzy
udziela wsparcia doradczego, m.in. formal-
no—prawnego, marketingowego, ksiegowe-
go oraz rozwojowego (coaching).

.f SACWOFTYS ey N AT
- Oporcia Spolecanego | Roawoi
1" PERSPEKTYWA



Fundusze
Europejskie

Program Regionalny

Rzeczpospolita
Polska

; URZAD MARSZALKOWSKI
WOIEWODZTWA POMORSKIEGO

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Powstali, by pomagac¢. Teraz wspdttworza projekt NOWES

Kiedy powstalo stowarzyszenie Per-
spektywa i skad pomyst na jego utworze-
nie?

— Pomyst zrodzit sie z potrzeby. W 2015
r. zmiana przepiséw prawa nie pozwala-
ta na dystrybucje daréw zywnosciowych
z Bankéw Zywnoéci przez Oérodek Pomocy
Spotecznej, a dawata takg mozliwo$¢ tylko
organizacjom pozarzagdowym. Szukaliémy
wiec rozwigzan dla wsparcia systemu sa-
morzadowego. Utworzyliémy organizacje,
ktérej statut od samego poczatku z zato-
zenia mial wspieraé tworzenie o$rodkéw
kultury i o§rodkéw reintegracyjnych (za-
daniem jednostek reintegracyjnych jest ak-
tywizacja zawodowa i integracja spoteczna
0s6b zagrozonych wykluczeniem spolecz-
nym— przyp. red.) oraz ich prowadzenie.
Chcieli$my dziataé szeroko. Braliémy pod
uwage, zeby stowarzyszenie tworzyly oso-
by, ktére sie znaja, lubia, maja wspdlne in-
teresy i idee spoteczno-gospodarcze.

Pierwsza byla pomoc najubozszym
z gminy Miloradz. Jakie wsparcie trafito
wtedy do mieszkaricow?

— Bylo tego (mleka, maki, ptatkéw, sera,
koncentratéw, kasz, konserw, dzeméw, go-
towych dari) 21 ton. ,Przerzucili$my” to
wszystko wlasnymi rekoma. Podziekowa-
nia od Stowarzyszenia dla kierownictwa
i pracownikéw GOPS Mitoradz i Srodowi-
skowego Domu Samopomocy w Koriczewi-
cach, ktérzy pomagali dystrybuowac dary,
a przy okazji prowadzili rehabilitacje i pra-

Stowarzyszenie Perspektywa z Koiczewic
zostalo utworzone na rzecz oparcia
spolecznego i rozwoju. Jego misja jest
niesienie pomocy ludziom w potrzebie.
O dotychczasowych dziataniach i planach
na przyszlosé rozmawiamy z jego prezes,
Malgorzata Swiecka.

ce socjalng wérdd uczestnikéw podczas tego
dzialania.

Teraz, po 3-letniej przerwie, na nowo
bedziemy dystrybuowa¢ wraz z Gming Mi-
toradz i Gminnym O$rodkiem Pomocy Spo-
tecznej w Mitoradzu dary zywnos$ciowe dla
0s6b potrzebujacych. Gtéwnie skupiamy sie
natomiast na dziataniach zmierzajacych ku
tworzeniu oérodkéw reintegracji spotecznej
w subregionie nadwilafiskim przez wzglad
na realizowany projekt ,Nadwislaniski
Osrodek Wsparcia Ekonomii Spoteczne;j”.
Chcemy usprawniaé o$rodki reintegracyj-
ne w rejonie, ale tez budowaé nowe przy
Warsztatach Terapii Zajeciowej czy Zakla-
dach Aktywnosci Zawodowej.

Marzy nam si¢ réwniez uruchomie-
nie rzeki Wisty w rejonie (przemystowo-
-transportowo-rekreacyjnie). Dzigki orga-
nizacjom pozarzadowym, od Malborka po
Kwidzyn, wzmocnimy pamie¢ kulturowg
rejonu, zadbamy o ochrone srodowiska
i zdrowie. To dziatanie pozwoli wzmocnié¢
ekonomie spoteczng w realizacji zadan
w zakresie ustug spotecznych przy wyko-
rzystaniu kapitatu lokalnego, spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu. To wyzwania
Perspektywy i spotecznej ekonomii obsza-
ru nadwislaiiskiego. Chcemy przyczyniaé
sie do szerzenia postaw: prozdrowotnej,
przedsiebiorczej np. poprzez tworzenie
sieci kooperatyw, ktére dostarcza zdrowe
zywienie i zdrowy styl zycia do mieszkan-
c6éw regionu.

.Stawamyszenie
Wspierania
Przedsiebiorczosci
w Malborku

Perspektywa jest partnerem w projek-
cie NOWES od 2019 roku. Przylaczenie do
wielomilionowego projektu bylo duzym
wyzwaniem?

— Przytaczenie do projektu nie tyle,
co jego realizacja. To rzeczywiscie spore
wyzwanie, dlatego ze to wspéipraca na
wielu poziomach. To bardzo kompleksowe
wsparcie, ktére wymaga od pracownikéw
projektu wielkiego zaangazowania. To cig-
gle poszukiwanie rozwigzan w momentach
zmiany sytuacji w grupach inicjatywnych.
Dodam, ze jako partnerzy znaliSmy sie z re-
alizacji projektéw unijnych, co z pewnoscia
nam w wielu sytuacjach pomaga. Perspek-
tywa mogta poszczycié sie doswiadczeniem
iwiedzg w zakresie systemu polityki spo-
tecznej i ekonomii. Regionalne Towarzy-
stwo Inwestycyjne z kolei dziatalno$cig

na trudng sytuacje finansowa. Pomagamy
W CzZyIm mozemy, na czym sie znamy, reszte
przekierowujemy tym, ktérzy udziela kon-
kretnego wsparcia. Staramy sie pomagaé
w sprawach spotecznych i gospodarczych.
Wspélpracujemy z OPS, samorzadem, réz-
nymi firmami i organizacjami.

Jakie sa plany stowarzyszenia na naj-
blizsze miesigce?

— Teraz jeste$my skupieni na budowa-
niu przedsiebiorstw i wspieraniu organiza-
cji pozarzadowych, by byly coraz silniejsze
dzieki edukacji. Chcemy dotrzeé poprzez
animacje do mozliwie najszerszego grona
odbiorcéw. Wyszukujemy ludzi, ktérzy
maja pasje, tworzg piekne rzeczy, a jeszcze
nie przekuli swego hobby w prace zawodo-
wa. Pomagamy tym, ktérzy w dobie epide-
mii utracili zatrudnienie. Wspétpracujemy

spétek non profit i realizacja wielomiliono-
wych projektéw unijnych. Stowarzyszenie
Wspierania Przedsiebiorczo$ci z Malborka
natomiast realizacja projektéw i wspar-
cia szkoleniowego w zakresie aktywizacji
spoteczno-zawodowej. Jestesmy zaszczy-
ceni mozliwoscia wspétpracy ze spétka
z tak ogromnym do$wiadczeniem na polu
spoleczno-biznesowym jak Regionalne To-
warzystwo Inwestycyjne w Dzierzgoniu.
Ta organizacja wyréznia si¢ w rejonie i dba
o prawidlowy przebieg projektu konsultu-
jac wszelkie dziatania z partneramii w ten
sposéb kierujac dziataniami osrodka, zmie-
rzajacymi ku budowaniu przedsiebiorstw,
ktore jeszcze bardziej wzmocnia site gospo-
darczo-rozwojowa rejonu.

Zalezy nam na budowaniu przedsie-
biorczosci spolecznej w rejonie, rozwoju
gospodarczym poprzez aktywizacje ludz-
kich kompetencji i zasobéw. Oczywiscie nie
chcemy tez zapominaé o naszej misji sze-
rzenia pomocy wéréd najubozszych. Teraz
zglasza si¢ do nas wiele 0séb reprezentuja-
cych biznesy, ktére w dobie pandemii utra-
city swoje Zrédta dochodu. Coraz czesciej sa
to réwniez rolnicy, ktérzy chca zrestruk-
turyzowa¢ swoje dziatalnosci ze wzgledu
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z samorzadami, by mogli swe zadania usta-
wowe zlecaé z zachowaniem klauzul spo-
tecznych podmiotom ekonomii spotecznej,
generujac przy tym oszczednosci budzeto-
we. W chwili obecnej cele stowarzyszenia
sg przede wszystkim tozsame z celami Nad-
wislaniskiego O$rodka Wsparcia Ekonomi
Spotecznej w Dzierzgoniu. Jego realizacja
wymaga maksymalnego zaangazowania.
Jeste$my réwniez partnerem projektu
onazwie ,Centrum Aktywnosci Seniora”
z projektu RPO 06.02.02— ustugi spotecz-
ne wraz z Gming Mitoradz, gdzie réwniez
odpowiadamy za prowadzenie dziatan pro-
mocyjnych i cze$é dziatan bezposrednich.

Dzieki udziatowi w projektach posiada-
my $rodki wlasne, ktére przeznaczamy na
nasza dziatalno$¢ statutows i dalszy rozwdj
organizacji oraz wlasnie z tych srodkéw
finansujemy potrzeby oséb, ktére sg diu-
gotrwale i gteboko zakorzenione w wyklu-
czeniu spolecznym. Bardzo cieszymy sie,
obecnie prowadzonym przy udziale dar-
czyhcéw, remontem mieszkania Pana Dawi-
da. To osoba z niepelnosprawnoscia, ktéra
od 16 lat mieszkata bez mediéw i w warun-
kach ponizej norm. Efekt bedzie namacalny
za okolo miesigc.
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25 lat na rynku. Tak dziata Partner projektu NOWES

Jakie sa gléwne cele stowarzyszenia
iw jaki sposob sa realizowane?

— Cele stowarzyszenia mozemy podzie-
1i¢ na kilka kategorii. To dziatalno$¢ oswia-
towa, ktéra realizujemy w szczegélnosci
poprzez prowadzenie szkole majacych na
celu przekwalifikowanie i doksztalcanie
bezrobotnych oraz oséb zatrudnionych, or-
ganizowanie szkolerl o podstawach przed-
siebiorczosci oraz réznych form doksztal-
cania poczatkujacych przedsiebiorcéw.
Dazymy takze do zwalczania bezrobocia
ijego skutkéw, organizujgc miejsca pra-
cy dla oséb znajdujacych sie w szczegdl-
nie trudnych warunkach i bezrobotnych.
Udzielamy pomocy osobom zamierzajacym
zatozy¢ przedsiebiorstwo prywatne, pro-
wadzimy réwniez dzialalno$é pozyczkows
dla bezrobotnych rozpoczynajacych dziatal-
no$¢ oraz matych i érednich firm. Naszym
celem jest tez m.in. wspieranie inicjatyw
spolecznych w zakresie o$wiaty i wychowa-
nia, kultury, dobroczynnosci, ochrony zdro-
wia i pomocy spotecznej, kultury fizycznej
i sportu oraz rozwoju gospodarczego. Za-

0d wrzesnia 1995 roku dziata
Stowarzyszenie Wspierania
Przedsiebiorczosci w Malborku. To jeden
z dwéch partneréw projektu ,Nadwislanski
Osrodek Wsparcia Ekonomii Spoteczne;j”.
O celach i wyzwaniach rozmawiamy z Iwona
Blaszczyk, prezesem stowarzyszenia.

lezy nam na tym, aby wspieraé edukacje,
rehabilitacje i przekwalifikowywaé zawo-
dowo osoby niepelnosprawne. Priorytetem
naszego stowarzyszenia jest réwniez elimi-
nowanie barier, na ktére napotykaja oso-
by zagrozone wykluczeniem spolecznym
(m.in. osoby niepelnosprawne, bezrobotne,
opuszczajace placéwki zastepcze, zaktady
karne, o$rodki pomocy itp.).

Jeste$cie stowarzyszeniem, ktére po-
maga mikro i matym przedsigbiorcom
w rozwijaniu swojego biznesu. Na czym
ta pomoc polega?

— Przez wszystkie okresy projektowa-
nia, stowarzyszenie pisato i realizowato
projekty skierowane do oséb pragnacych
zalozy¢ wlasna dziatalnos$é gospodarcza
z wszelkim z tym zwigzanym wsparciem:
finansowym, psychologicznym, doradczym,
szkoleniowym. Stowarzyszenie udostepnia
w swoim budynku tanig powierzchnie na
biura mikro i matych przedsiebiorstw, udo-
stepnia w ramach wirtualnego inkubatora
przedsiebiorczosci swéj adres dla osdb, kté-
re zakladajg dziatalnos¢ a z réznych przy-
czyn nie maja gdzie jej zareje-

strowa¢. Firmy tez majg w SWP
swoje skrytki pocztowe, w razie
potrzeby korzystaja z Open Of-
fice i sprzetu informatycznego.
Nasze stowarzyszenie udziela
takze informacji dotyczacych
tego, z jakiego wsparcia i u ja-
kich instytucji mozna skorzyt-
sa¢. W tym celu, kazdy przed-
siebiorcza badZ osoba fizyczna,
moze sie zglosié¢ osobiscie, tele-
fonicznie lub mailowo.

Ilu przedsiebiorcom juz po-
mogliscie? O jakim wsparciu
finansowym w ich przypadku
méwimy?

— Przez caty okres dziatalno-
$ci stowarzyszenia przeprowa-
dziliémy bardzo duzo szkolen dla
0séb pragnacych zalozy¢ wiasng
dziatalnoé¢ z dofinansowaniem
z PUP. Méwimy tu o wsparciu
udzielonym ok. 1000 osobom.
Z kolei z projektéw UE realizo-

[ ) Stowarzyszenie

Wspierania
Przedsiebiorczosci
=Y w Malborku

wanych przez SWP ze szkolenia-

RI

mi i doradztwem pomoglismy 200 osobom.
Na te dziatania przeznaczono kwote okoto
3mlnzt

Jestescie partnerem projektu NOWES.
To duze wyzwanie?

—To niewatpliwie wyzwanie, zwlaszcza,
ze jest to duzy i trudny projekt, ktéry obej-
muje kilka powiatéw i jest skierowany do
os6b wykluczonych i zagrozonych wyklu-
czeniem spolecznym. W swojej dziatalnosci
wielokrotnie podejmowali$my wspélprace
w ramach Partnerstwa. Projekty byly re-
alizowane z podmiotami takimi jak orga-
nizacje pozarzadowe, jednostki samorzg-

centréw pomocy rodzinie, powiatowych
urzedéw pracy, co moze mieé wplyw na
zmniejszenie iloéci $rodkéw finansowych
na wsparcie dla tych oséb przez te podmio-
ty, a to z kolei przek}ada sie na nizsze kosz-
ty samorzadéw. Ekonomia spoteczna ma
na celu rozwijanie sektora obywatelskiego,
samorzadnosci idemokracji uczestnicza-
cej, a na tym zalezy nam wszystkim.
NOWES tworzy wazng warto$¢ spo-
teczna, nadaje sens dziatan grupom za-
grozonym, eliminuje obszary zagrozone
marginalizacja, zmniejszajac zakres pa-
tologii spotecznych. NOWES daje réwniez

du terytorialnego, MOPS, GOPS, PCPR czy
szkoly, w tym ze Specjalnym Osrodkiem
Szkolno-Wychowawczym w Malborku.
Z RTI w Dzierzgoniu SWP wspétpracuje od
wielu lat, zatem nie jest to dla nas zbyt duze
wyzwanie, albowiem kadra obu podmiotéw
posiada wiedze i doswiadczenie, ktére uta-
twiajg wspélprace.

Jaka jest Wasza rola w tym projekcie?

— Oprécz promowania projektu i wspdl-
nych dzialan nad jego realizacja, do naszych
zadan nalezy odpowiedzialno$é za doradz-
two kluczowe. Chodzi przede wszystkim
o zatrudnianie kluczowych doradcéw
biznesowych, uzyczenie pomieszczen na
potrzeby projektu i poniesienia kosztéw
podrézy dla kluczowych doradcéw.

Dlaczego warto rozwijac¢ sektor ekono-
mii spoleczne;j?

— Dzieki podmiotom ekonomii spo-
tecznej mozna rozwiazaé wazne problemy
spoteczne. Udzieli¢ zdecydowanej pomocy
w kazdej praktycznie dziedzinie osobom:
bezrobotnym, niepetnosprawnym intelek-
tualnie i fizycznie, bezdomnym, matkom
samotnie wychowujacym dzieci, bytym
wiezniom itp. Dzieki wsparciu NOWES ist-
nieje mozliwo$¢ samozatrudnienia lub za-
trudnienia 0séb korzystajacych ze wsparcia
osrodkéw pomocy spotecznej, powiatowych

Strona B

mozliwo$¢ uzyskania pracy osobom, ktére
z réznych wzgledéw (niepetnosprawnogé,
dlugotrwate bezrobocie) sa dyskryminowa-
ne na otwartym rynku pracy.

Jakie s3 najwicksze wyzwania z tym
zwigzane?

— Najwiekszym wyzwaniem jest pra-
ca z ludzmi, ktérzy zamierzaja rozpoczaé
dziatalno$¢ w postaci spétdzielni socjalnej,
sp6tki non profit, stowarzyszenia czy tez
fundacji. Wynika to czesto z ograniczen
tych oséb z uwagi na wyksztalcenie badz
stopnia niepelnosprawnosci, czy tez bez-
radnosci zyciowe;.

— A ,blaski” tej pracy?

Z przyjemnofcig obserwuje sie z perspek-
tywy czasu, jak rozwijaja sie nie tylko ludzie
tworzacy swoje przedsiebiorstwa i osoby
w nich zatrudnione, ale i same podmioty
ekonomii spotecznej. Poczatkowe obawy
tych oséb dotyczace prowadzenia takich
podmiotéw po kilku miesigcach ich dziatal-
nosci zostaly rozwiane, a wiele firm mimo
istniejgcej pandemii utrzymuje ptynnoéé fi-
nansows, zatrudnia tez nowych ludzi i roz-
wija sie wewnetrznie. Chetnie uczestnicza
w szkoleniach i w rozmowach dotyczacych
prowadzonych przedsiebiorstw, wida¢ za-
angazowanie i pasje tych ludzi. To wielka sa-
tysfakcja wspétpracowaé z takimi osobami.
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Tak wspiera NOWES!

Tym razem, na tamach naszej gazety
»Ekonomia spoteczna NOWES w prakty-
ce”, prezentujemy kolejne podmioty, ktére
sa beneficjentami projektu ,Nadwislanski
Osérodek Wsparcia Ekonomii Spoleczne;j”.
Przypomnijmy, ze ma on zosta¢ zrealizo-
wany do 30 czerwca 2023 r. W tym czasie
powstang w sumie 34 podmioty ekonomii
spolecznej. Warto$¢ projektu to ponad
12 milionéw zlotych. Kolejne podmioty, kté-
re sg czescig projektu NOWES to: Fundacja
Kooperatywa Zutawska Eko-Box i Spét-
dzielnia Socjalna Sercem do ludzi.

Zachecaja do lokalnego kupowania

Dzi§ Kooperatywa Zulawska oferuje
mieszkanicom produkty spozywcze wy-
twarzane w sposéb ,.ekologiczny”. Dodat-
kowa ustuga jest dowdz tychze produktéw
do doméw odbiorcéw (gléwnie w Tréjmie-
écie). — Ceny, jakie proponuja nasi rolnicy
sa poréwnywalne jak w supermarketach,
a nizsze niz w sklepach z ekologiczna zyw-
noécia, poniewaz omijamy posrednikéw.
Dzieki temu mozemy sobie pozwoli¢ na
przekazywanie 10% z ceny produktéw na
fundusz gromadzki, aby wspiera¢ inicjaty-

Milosnicy ekologii jednym glosem

Fundacja Kooperatywa Zutawska Eko-
-Box powstata w lipcu 2016 roku. Koope-
ratywa postawila sobie za cel promocje
zdrowej zywnosci i zachecanie rolnikéw
do ,ekologicznych upraw”. Zalozeniem byto
tez wspieranie polskiej gospodarki poprzez
tworzenie sieci potaczel miedzy polskim
dostawca a odbiorca. — JesteSmy grupa
mitoénikéw ekologii i zdrowego stylu zy-
cia. Wspieramy rodzimga produkcje, dlatego
zatozylismy Kooperatywe Spozywcza Zuta-
wy, ktéra zrzesza rolnikéw produkujacych
organiczng, naturalng zywno$¢ oraz grupe
odbiorcéw tych wytwordw, klientéw, ludzi
$wiadomych, ktérym zalezy, aby odzywiaé
sie pozywieniem o wysokiej jako$ci. Waz-
ne jest dla nas nasze zdrowie i witalno$é
naszego ciata. Dbamy tez o to, co jedzg nasi
bliscy, rodzice, dzieci i przyjaciele. Chcemy,
aby$my wszyscy mogli cieszy¢ si¢ pelnymi
energii organizmami i silnym systemem
odporno$ciowym. Wspétpracujemy lokal-
nie w celu wyprodukowania i kooperatywy
wiekszosci artykuléw spozywezych tj. wa-
rzywa, owoce, pieczywo, nabiat, miody, soki
— méwig zalozyciele Kooperatywy.

Stowarzyszenie
Wspierania
Przedsiebiorczosc
w Malborku
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wy edukacyjne, spoteczne i kulturalne. Sta-
ramy sie zaspokaja¢ nasze potrzeby w naj-
blizszym gronie dostawcéw i producentéw.
Kupujemy lokalnie, gdyz dbamy o jako$é
plonéw. Nie chcemy, aby jabtka ktére spo-
zywamy przejechaly 3 tys. km i dojrzewaly
w chtodni zamoczone w chlorze, wezeéniej
spryskane nawozami po kilkanascie razy

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

o1, . =t
iwoja corzienn
POrdia zdrowia)

= [l e T
- =1 .-'-_ *'?.1yirllf?5';‘~

(takie s3 normy!). Chcemy, aby jabtka i inne
produkty spozywane przez nas dojrzewaty
na powietrzu i storicu — thumaczg czlonko-
wie Kooperatywy.

Zostan czescig Kooperatywy

Fundacja chce zmieniaé §wiat na lepsze,
dlatego zaprasza do wspdtpracy wszystkich
chetnych do produkeji ekologicznych wy-
rob6éw oraz nabywcéw genetycznie niemo-
dyfikowanej zywnosci. Aby przyltaczy¢ sie
do Kooperatywy Spozywczej Zutawy nalezy
napisaé na adres mailowy: koopazulawy@
gmail.com.

Co zrobié, by zlozy¢ zaméwienie? Za-
moéwienia sktada sie do okreslonego dnia
i godziny, za pomoca sklepu internetowego
na stronie www.kooperatywaspozywcza-
zulawy.pl, wiadomo$ci na stronie Koope-
ratywa Spozywcza Zulawy na Facebooku,
albo mailowo: koopazulawy@gmail.com lub
telefonicznie: 604562863; 696001743.

« Koordynatorzy sa w stanie fizycznie
zorganizowa¢ i rozwiez¢ jedynie 10-15 za-
moéwient w ciggu jednego dnia. Takie ogra-
niczenie wynika z tego, Ze rolnicy sa odda-

Strona 6

leni od siebie i zwiezienie i przepakowanie
wszystkich produktéw odbywa sie w dziedd
dostaw, po to aby wszystkie produkty spo-
zywcze byly jak najswiezsze.

Sukcesy na koncie

Fundacja moze pochwali¢ sie Certyfi-
katem marki lokalnej Bursztynowy Klos.
O certyfikat ,Bursztynowy Klos” moga
ubiegaé sie podmioty gospodarcze, orga-
nizacje pozarzadowe, instytucje i osoby
fizyczne jesli w ramach swojej dziatalnosci
wytwarzajg produkty, $wiadcza ustugi lo-
kalne lub organizuja wydarzenia na terenie
powiatéw: nowodworskiego i malborskiego
(z wylaczeniem miasta Malbork), ktérych
podstawe stanowig lokalne zasoby, trady-
cyjne sektory gospodarki lub lokalne dzie-
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dzictwo, w tym kulturowe, historyczne lub
przyrodnicze, czyli wytwarzajg tzw. ,,pro-
dukty lokalne”. Ponadto Kooperatywa cy-
klicznie organizuje wydarzenie Eko Rynek,
Targ zdrowej zywno$ci w Malborku, w ob-
szarze, gdzie skupia sie wigkszo$¢ rolnikéw
i producentéw Kooperacji. Fundacja prowa-
dzi tez cykle szkoleni i warsztatéw z zakresu
zdrowego odzywiania.

Niosa pomoc innym

Spéldzielnia Socjalna Sercem do ludzi
powstala w sierpniu 2019 roku. Celem jej
zalozenia bylo niesienie pomocy osobom
chorym, niepelnosprawnym, z zaburze-
niami psychicznymi, ktére nie sg w sta-
nie funkcjonowaé samodzielnie w swoim
domu. — Nasza motywacjg jest che¢ po-
magania innym. Spétdzielnia umozliwia
takze wypozyczenie sprzetu medycznego.

Rzeczpospolita

- Polska

To wézki inwalidzkie, zestawy przeciwodle-
zynowe, 16zko ortopedyczne — méwig zato-
zycielki spétdzielni. Oprécz tego w ofercie
spétdzielni sg ustugi sprzatajace nie tylko
u podopiecznych, ale takze w prywatnych
mieszkaniach i domach jednorodzinnych.
— Jeste$my silnym zespolem, ktéry nie
boi sie nowych wyzwan i stawia sobie cele,
ktére realizuje — dodaja panie.

Aktywnie i pomystowo

W okresie od marca do maja tego roku
panie wziely udzial w spotecznej akeji
#NGOsy Szyja Maski dla szpitali w Sztumie,
Malborku, Prabutach i Kwidzynie. W sumie
uszyto ich 48 696 sztuk. Spétdzielnia otrzy-
mata podziekowania za wsparcie w walce
z pandemig, a konkretnie za kazdy kilometr
nici, kazdg uszyta maseczke oraz serce wlo-
zone w szycie maseczek.

URZAD MARSZALKOWSKI
WOIEWODZTWA POMORSKIEGO

¥

Unia Europejska
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To nie jedyna akcja, w ktéra zaangazo-
wala sie ostatnio spétdzielnia. Panie bra-
ty udziat w akeji na rzecz dzieci z SMA,
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PLAN NAJBLIZSZYCH SZKOLEN

Zapraszamy na szkolenia w ramach projektu NOWES. Skierowane sa do 0séb zainteresowanych zatozeniem lub prowadzacych podmioty ekonomii spotecznej z terenu powiatéw: malborskiego, sztumskiego,
kwidzynskiego oraz starogardzkiego. Szkolenia beda odbywac sie w maksymalnie 15-osobowych grupach.

zorganizowaly tez niespodzianki dla
niepelnosprawnych z Warsztatéw Tera-
pii Zajeciowych w Dzierzgoniu oraz dla
przedszkolakéw z Teczowego Przedszkola
w Dzierzgoniu. Spétdzielnia dotaczylta tak-
ze do zbierania nakretek na zakup sprzetéw
rehabilitacyjnych do o$rodka dla dzieci nie-
pelnosprawnych w Usnicach. Oprécz tego
pracownicy spétdzielni pomagaja potrze-
bujacym dostarczajac im zywnos$¢.

Jezeli jestes zainteresowany
wspolpraca, zatozeniem przedsie-
biorstwa ekonomii spotecznej lub
wsparciem w postaci doradztwa
biznesowego, prawnego, psycholo-
gicznego czy z zakresu marketingu
zapraszamy do kontaktu z naszy-
mi animatorami i doradcami. Wie-
cej informacji na stronie interne-
towej www.nowes.pl

Szkolenie: Podstawy ekonomii spotecznej -
Il czes¢

Trener: lga Kopec

Termin: 08.01.2021 - 4h (08.00-12.00)

Szkolenie: Klauzule spoteczne i PZP - cz. Il

Trener: Marcin Nowakowski
Termin: 22.01.2021 - 4h (08.00-12.00)

Szkolenie: Podstawy rachunkowosci
i ksiegowosci w PES - Il czes¢

Trener: Joanna Swieczkowska

Termin: 13.01.2021 - 4h (08.00-12.00)

Szkolenie: Praca z zespotem - praca

z osobami zagrozonymi wykluczeniem
spotecznym - umiejetnosci miekkie - cz. |
Trener: lga Kopec

Termin: 27.01.2021 — 4h (08.00-12.00)

Szkolenie: Klauzule spoteczne i PZP - | czes¢

Trener: Iga Kopec
Termin: 15.01.2021 - 4h (08.00-12.00)

Szkolenie: Wymogi prawne dla PES, lustracja
-cz.l

Trener: Marcin Nowakowski

Termin: 29.01.2021 - 4h (08.00-12.00)

Szkolenie: Podmioty reintegracyjne -
podstawy prawne i przyktady (SDS, CIS, ZAZ,
WTZ, KIS) - | cz.

Trener: Marcin Nowakowski
Termin: 20.01.2021 — 4h (08.00-12.00)

Stowarzyszenie
Wspierania
Przedsiebiorczosc
w Malborku
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Jakiego wsparcia udziela Pan podmio-
tom bedacym w projekcie?

— Jest to wsparcie zwigzane z szeroko
pojetym marketingiem, czyli procesem,
w ramach ktérego poznajemy potrzeby
klientéw i docieramy do nich z komunika-
cja. Proces ten rozpoczyna si¢ od analizy
sytuacji wyjéciowej, w ktérej okreslamy,
co firma czy organizacja zamierza zrobié¢,
jakie sg jej silne i stabe strony, kto tam pra-
cuje i jakie kompetencje majg pracownicy.
Spogladamy réwniez szerzej na rynek: ja-
kie sg podobne przedsiewziecia, czy sa ja-
kies luki na rynku, gdzie znalez¢ przewagi
konkurencyjne. Nastepnie, wspdlnie z pod-
miotami ekonomii spotecznej definiujemy
grupy docelowe, czyli do kogo chcialyby one
dotrzeé. Pdzniej pozostaje ustali¢ przekaz,
czyli tre$¢ komunikacji oraz sposoby ko-
munikowania. Tu mamy bardzo szeroki
wachlarz, bo mozemy wypracowaé na-
rzedzia poczynajac od klasycznej reklamy
i promocji, poprzez dziatania w Internecie
i mediach spolecznosciowych, az po public
relations i wspétprace z mediami. Wszyst-
ko to musi by¢ odpowiednio dostosowane
do kazdego podmiotu i typu odbiorcy. Stad
tez zwykle przeprowadzam réwniez ana-
lize dotychczasowych kanatéw i sposobéw
komunikowania i rekomenduje, co trzeba
w nich zmienié, a co zostawié.

Jakie sa najczesciej popetniane bledy
przez podmioty, o czym zapominaja, pro-
wadzac wlasnie PES/PS?

— Najczestsze bledy wigzg sie bra-
kiem rozsgdnego planu i harmonogramu
dzialania. Na wszystkie dziatania powin-
ni$my mieé bowiem czas i nie traktowaé
niektérych jako drugorzedne. Tymczasem
czesto jest tak, ze pewne dzialania, w tym
w szczegblnosci marketingowe, odkladane
s3 na pézniej, bo nie ma na nie czasu. Nie-
kiedy wigze sie to z brakiem ludzi, ktérzy
mogliby sie tym zaja¢. Przy duzym podmio-
cie i szerokim zakresie dziatalno$ci, jedna
osoba nie jest w stanie zrobi¢ wszystkiego.
Czasami szwankuje podziat zadan i za-
rzadzanie. Nie zawsze wszyscy jesteSmy
dobrzy w tym samym. Dang rzecz robimy
dobrze, ale w innej sg od nas lepsi. Trzeba
zdaé sobie z tego sprawe i dobrze podzie-
lié zadania. Czasami pokutuje za$ przeko-
nanie, ze skoro kilka oséb stworzylo dane
przedsiewziecie, to musi dojs¢ do pelnego
porozumienia i wszyscy majg taki sam glos.
To by bylo idealne, ale przede wszystkim
trzeba patrzeé na szanse na funkcjonowa-
nie, zdobycie klientéw i dtugotrwate dzia-
tanie, a nie tylko przez pryzmat swoich
osobistych ambicji.

Jak zatem przygotowaé odpowiedni
plan dziatain marketingowych?

— Przede wszystkim trzeba zdaé sobie
sprawe z tego, co proponujemy i do kogo
chcemy dotrzeé. I nie chodzi tu tylko o gru-
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o to, by powstajace, a takze istniejace juz podmioty ekonomii
spotecznej i przedsi¢biorstwa spoleczne (PES/PS) mogly
korzysta¢ z ustug doradczych ekspertéw. Czescia tego zespotu jest
dr hab. Bartlomiej Biskup.

, URZAD MARSZALKOWSKI
WOJEWODZTWA POMORSKIEGO

Dr hab. Barttomiej Biskup jest absolwentem i wyktadowcq
Uniwersytetu Warszawskiego. Zajmuje sie komunikacjg,
marketingiem i public relations. Od 1999 roku zwigzany
zawodowo z PR i marketingiem, pracowat w kilku
korporacjach i instytucjach, gdzie petnit rézne funkcje

w obszarze komunikowania — m. in. rzecznika prasowego
oraz dyrektora komunikacji. Od 1997 roku prowadzi szkolenia z zakresu
komunikacji publicznej i politycznej, sztuki publicznych wystqpieri, wspétpracy
z mediami, kreowania wizerunku, tworzenia i realizacji strategii wyborczych,
public relations, komunikacji w sytuacjach kryzysowych. W tym zakresie jest
czestym konsultantem dla politykéw i 0séb zarzqdzajgcych duzymi firmami

py spoleczne, czy poszczegdlnych ludzi, ale
tez jaki zasieg geograficzny bedzie miala
nasza firma i nasza dziatalno$¢. Najlepiej
najpierw zacza¢ na jakim$ mniejszym te-
renie i gdy dzialalno$¢ bedzie osiagata suk-
ces, to ja stopniowo rozszerzaé. Poza tym
warto zastanowic sie, jakie grupy odbieraja
poszczegblne media. Nie zawsze wszystko
mozna zalatwi¢ za pomoca popularnych
dzisiaj mediéw spoteczno$ciowych. Bardzo
wazny jest réwniez harmonogram dziatan.
Trzeba zdecydowac sie na jaka$ strategie.
Czy uruchamiamy komunikacje powoli,
matymi kroczkami, czy tez inwestujemy
w wiele kanaléw naraz, aby uzyska¢ duza
rozpoznawalnosé.

Kiedy zacza¢? Od samego startu? Za-
bezpieczajac odpowiednie pieniadze na
ten cel. Czy mozna odtozy¢ dziatania mar-
ketingowe ,,na pézniej”?

— Marketing i dziatania marketingo-
we sg takimi samymi dziataniami jak inne
w firmie. Bez marketingu firma nie moze
dziataé stabilnie i poprawnie. Wszystko
musimy robi¢ sukcesywnie, ale réwnocze-
$nie. W kazdym, duzym czy maltym przed-
siebiorstwie, prowadzimy dzialania réwno-
legle, bo sa one réwnowazne. Czy budujemy
duza fabryke, czy maly warsztat albo firme
ustugowa, wraz z planowaniem produkcji
iustug musimy zaplanowa¢ marketing.
W innym przypadku firma bedzie ,kula-
1a” na jedng noge. Start przedsiebiorstwa
spolecznego musi by¢ jednocze$nie startem
kampanii marketingowej. Te dziatania mu-
simy planowa¢ od poczatku i zaplanowaé
na nie odpowiedni budzet. Tak jak inwe-
stujemy w zakup urzadzen, czy sprzetu, tak
samo musimy zainwestowaé¢ w marketing.
Nie ma wyjscia. Ci ktérzy twierdza i robig
inaczej, popelniajg gruby btad. Niezapla-

nowanie od razu dziatani marketingowych,
skutkuje zwykle brakiem budzetu na mar-
keting. I péZniej koniczy sie to tak, ze firma
dziata i ponosi straty, bo nikt o niej nie wie
i nie korzysta z jej produktéw lub ustug.

Powinni$my si¢ nastawi¢ na reklame
tradycyjna (gazeta, radio, tv) czy z kolei
bez promocji w sieci ,,ani rusz”?

— Nawyki korzystania z mediéw sta-
le sie zmieniajg. Obecnie rzeczywiscie na
korzy$¢ Internetu. Ale w Polsce nie jest
tak jak w USA, gdzie Internet ma przewa-
ge nad pozostatymi mediami. Duza popu-
larnoscig cieszy sie telewizja, zwlaszcza
obecnie, kiedy mamy zagrozenie korona-
wirusem. Wszystko zalezy od tego, jaki
mamy biznes, jaki charakter dziatalnosci,
na jakim obszarze itp. Mozna wyda¢ duzy
budzet na reklame w ogélnopolskiej tele-
wizji, ale po co to robi¢, jesli dzialamy na
obszarze dwdéch, trzech powiatéw? Po co
mieszkaniec Rybnika ma wiedzieé, gdzie
moze odda¢ dziecko do spotecznego przed-
szkola w Dzierzgoniu, czy Malborku. Jesli
chodzi o podmioty ekonomii spotecznej, to
stawiamy tu na media lokalne i regional-
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Miks promocyjny, czyli jak stworzy¢ skuteczng promocje

ne. Jest wiele gazet, ale tez dzisiaj portali
internetowych, zakorzenionych w tradycji
danej miejscowosci czy powiatu. Sg rozglo-
$nie radiowe o réznym zasiegu, w ktérych
reklama jest tanisza niz w telewizji, a stu-
chaja jej ludzie zainteresowani lokalnymi
sprawami, bliskimi kazdemu z nich. Nie
kazde przedsiewziecie potrzebuje reklamy
w mediach. Czasami wystarczy standardo-
wa forma ulotki, plakatu, czy tez reklamy
zewnetrznej. A czasami trzeba to polgczyc¢.
Chociaz trzeba przyznaé, ze informacje
w mediach spoteczno$ciowych stajg sie dzi-
siaj standardem. Ale czasami jest potrzeba
prowadzenia tam duzej i czestej komuni-
kacji, a czasami ma to mniejsze znaczenie.

Jak stworzy¢ promocje idealng?

Ooo. Czy to w ogdle mozliwe? Mozemy
sie zawsze do tego ideatu prébowaé zblizy¢.
Najwazniejsze jest, zeby stucha¢ ludzii od-
powiadaé na ich potrzeby. Zobaczy¢, jak na
naszg oferte reaguja klienci, dostosowywaé
sie elastycznie do zmian na rynku. Pamietaé
o tym, ze nasze przedsiebiorstwo powstato
z pasji do tego, co robimy, doceniaé swdj
profesjonalizm, ale jednoczeénie by¢ uwaz-
nym na tych, ktérzy z naszych ustug i pro-
duktéw korzystaja. Tutaj wszyscy musza
wygrywa¢: i my i klienci. Idealna promocja
to taka, ktéra korzysta z narzedzi, ktére sa
adekwatne, bo docierajg do wybranych od-
biorcéw. Czasami bedzie to wiele narzedzi
i kanatéw komunikacji, czasami kilka. W li-
teraturze mamy nawet takie pojecie: pro-
motion mix, czyli miks promocyjny, ktére
moéwi o tym, ze z tych réznych sktadnikéw
promocji, jak reklama, public relations,
promocja sprzedazy i wiele innych, trzeba
dobraé¢ odpowiednio proporcje i stworzy¢
taka mieszanke, ktéra bedzie najlepsza.
Tak jak z wielosktadnikowym sokiem. Gdy
dodamy jakiego$ skladnika za mato lub za
duzo, moze okaza¢ sie niezbyt smaczny. Ale
nie béjmy sie prébowaé, bo z kazda préba
nabieramy doswiadczen. A doradcy NOWES
z pewnoscig potrafig wiele podpowiedzieé
i pokierowa¢ dziataniami marketingowymi
w kazdej sytuacji, a zwlaszcza w pierwszej
fazie rozruchu przedsiebiorstwa, co jest
najtrudniejsze.
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